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Bevezetd rendelkezések’:

A/

Az E-Toll Services Hungary Kft. (2151 Fot, Akdcos, East Gate Business Park
0221/12 hrsz D2 .ép., Cégjegyzékszam: 13-09-203005) a vele szerzédéses
jogviszonyban 4lld, vagy jogviszonyba 1ép6 partnerek részére — amennyiben
azok rendelkeznek az E-Toll Services Hungary Kft. szolgaltatasi informatikai
feldolgozé rendszerébe befogadhato fedélzeti eszkozzel (ilyennek mingsul az
E-Toll Services Hungary Kft., vagy a WebEye Telematics Group barmely
tagvallalata altal forgalmazott vagy biztositott fedélzeti eszkoz)-
helymeghatdrozo tevékenységet lat el a gépjarm(ibe beszerelt Fedélzeti Eszkoz
daltal az E-Toll Services Hungary Kft. informatikai rendszerébe feladott adatok
alapjan.

Az E-Toll Services Hungary Kft. az Utdijtérvény, és annak végrehajtasara kiadott
rendeletek alapjan Bevallasi Kozrem(ikodGi feladatok ellatasara szerz6déses
jogviszonyban all az Egyetemes Utdijszolgaltatéval.

(tovabbiakban: Szolgaltatd, vagy Bevallasi Kozrem(ik6d6 vagy BK)

B/

A Megrendel6 a tulajdonaban &ll6 vagy &ltala tizemeltetett, Utdijkoteles Elemi
Utszakaszokon kozlekeds Utdijkoteles gépjarmivei okan az autdpdlydk,
autéutak és f6utak haszndlatdért fizetendd, megtett uttal ardnyos dijrél szolo
—2013. julius 01. napjdn hatdlyba lépd — 2013. évi LXVII térvény (tovdbbiakban:
Utdijtorvény) hatalya ald tartozd, dijfizetésre kotelezettnek mindsiil
(tovabbiakban: Dijfizetésre Kotelezett vagy DK).

¢/
Az Utdijtérvény rendelkezései alapjan:

- az Utdijkoteles Elemi Utszakaszok Utdijkoteles Gépjarmvel torténd
hasznélatahoz Uthasznélati Jogosultsagot kell szerezni;

- a gépjarm( Uzembentartdja felel els6dlegesen azért, hogy az
Utdijkoteles Gépjarml a koziti kozlekedés soran rendelkezzen
Uthasznalati Jogosultsaggal;

- fenndll az Uthaszndlati jogosultsag a Dijfizetésre Kotelezett valamely
Utdijszolgaltatéval (ide értve az Egyetemes Utdijszolgéltatét is) az
Utdijtorvény szerinti bevallasok Utdijszed6hoéz torténd benyujtasara
és Utdij megfizetésére vonatkozdan kotott szerzédésének hatélya
idején, ha a bevallassal 0Osszefliggd, jogszabalyon alapuld
kotelezettségének az Uthaszndlo eleget tesz;

- az Uthasznalé Bevalldsi Koézrem(ikodst vehet igénybe annak
érdekében, hogy bevallasi kotelezettségét az Utdijszolgaltatoval

1 A jelen szerz6désben nagy kezdGbet(ivel irt és jelen ASZF-ben kiilon nem definidlt fogalmak
megegyeznek az Utdijtérvény altali meghatarozasokkal (Utdijtorvény, Ertelmezé rendelkezések).

(ide értve az Egyetemes Utdijszolgaltatot is) szerzdott Bevallsi
Kézrem(ikédén keresztil, Fedélzeti Eszkdz altal rogzitett adatok
tovabbitdsa utjan, teljesitse az utdijszolgaltato felé.

/Utdijtorvény 3§ (1) és (6) bek., 6.8 (1) bek. b) pont, 6§ (8) bek./

D/

Jelen Altaldnos Szerzédéses Feltételek célja, hogy szabélyozza az
Utdijtorvény alapjan a Megrendel6 részére a Szolgaltaté altal ellatasra
kerll6 helymeghatdrozasi feladatokat és az annak alapjan a Megrendeld,
mint Dijfizetésre Kotelezett javdra a Szolgdltatd, mint Bevallasi
Kézrem(ikod6 altal nydjtott Adatszolgéltatdsi tevékenységre altaldnos
szabalyait.

Szolgdltatds igénybevételének eléfeltételei:

A Dijfizetésre Kotelezett az altala Gzemeltetett, jelen ASZF hatalya ala
vont Utdijkoteles gépjarmivei vonatkozdsaban rendelkezik az
elektronikus utdij tevékenység tamogatdsara alkalmas olyan, szakszer(ien
beszereltetett és rendeltetésszerlien Uzemeltetett Fedélzeti Eszkozzel,
amely alkalmas az elektronikus Utdijszedési m(iveletek elvégzéséhez
szlikséges adatok Osszegydjtésére, tarolasara, feldolgozasara és tavolbdl
torténd fogaddsdra/tovabbitasira Magyarorszag teriletén (Fedélzeti
Eszkéz), és amely Fedélzeti Eszkoz

- az adatokat kozvetlenll a Bevalldsi Kozrem(ikédS Feldolgozd
Rendszere részére tovabbitja,

- a Bevalldsi Kozrem(ikodé bevallasi tevékenységhez sziikséges
adattovabbitasra alkalmasnak mindgsitett,

és amely Fedélzeti Eszkozb8l kozvetleniil a Bevallasi Kozrem(ikodd
adatfeldolgozé rendszerébe érkez6 adatok alapjan a Bevallasi
Kézrem(ikod6 az utdijbevallashoz sziikséges Adatszolgaltatas alapjat is
képezd gépjarmU-helymeghatarozast a Dijfizetésre Kotelezett részére
elvégzi.

A Szolgaltaté az adott Fedélzeti Eszkozre alkalmassagi id6t el6re
meghatarozhat, mely alkalmassagi id6, vagy rendszerhasznalati id6
kizarélag a jelen ASZF targya szerinti feladatok tekintetében
alkalmazandé (pl. kereskedelmi forgalomban kaphatd Gn. mobil egység
esetén). Amennyiben az alkalmassagi id6 meghosszabbitdsardl a
Dijfizetésre Kotelezett nem gondoskodik, a Bevallasi Kozrem(ikodé az
alkalmassagi id6 lejartaval jogosult a Fedélzeti Eszk6z alapjan torténd
helymeghatarozast és Adatszolgaltatast felfliggeszteni.

Amennyiben a Szolgaltato az adott Fedélzeti Eszkozre kiilon alkalmassagi
idSt nem hatarozott meg, (pl. jorm(ivekbe mar jelen ASZF targyét képezd
szolgaltatasra iranyuld jogviszony létrejotte elStt beszerelt egységek) a
Fedélzeti Eszkoz bevallasi tevékenységhez sziikséges adattovabbitasra
alkalmasnak mindgsitését jelenti az is, ha az adott Fedélzeti Eszkozre a
Bevallasi Kozrem(ikodd kibocsatja az elektronikus utdijrendszerben is
regisztralasra kerilé egyedi eszkdz azonositd szamot (Eszkoz ID). Az
Eszkoz ID a Bevalldsi Kozrem(ikod6i Adatszolgéltatdsra iranyado,
jogszabalyi, mUszaki, technikai, informatikai elGirasok alapjan keril az
adott Fedélzeti Eszkoz tekintetében kibocsatdsra. Amennyiben a
rendszerre, vagy a Fedélzeti Eszkoz éltali Adatszolgéltatasra vonatkozd
elGirdsok és rendszer elvdrasok az Eszkoz ID kibocsatasa utan
megvaltoznak, a Bevalldsi Kozrem(ikod6 a megvéltozott mdszaki,
technikai kovetelményekre tekintettel a Fedélzeti Eszkoz alkalmassagat
visszavonhatja, vagy az ID fenntartasat mdszaki, karbantartasi, esetleg
egyéb feltételek megvaldsitdsahoz kotheti. A Dijfizetésre Kotelezett
tudomasul veszi, hogy amennyiben a Bevalldsi Kézrem(ikodé altal elGirt
karbantartds, mdédositas megvaldsitasa a t(iz6tt hataridére a Dijfizetésre
Kotelezett érdekkorében felmerilt okbdl a bevont jarmdvek egyikénél
sem, vagy csak egy részénél tudott megvaldsulni, gy a hataridé lejartat
kovet6 és a karbantartds/mddositas megvaldsuldsdig  terjedd
id6tartamban a hatdrid6re nem karbantartott/mddositott Fedélzeti
Eszkozzel torténd uthasznalat bevallasanak valamennyi kockazatat a
Dijfizetésre Kotelezett koteles viselni, azért a Bevalldsi Kozrem(kodét
felelGsség nem terheli



1. ASZOLGALTATAS

A Bevezet§ rendelkezésekben rogzitettekre figyelemmel az E-Toll
Services Hungary Kft. ., mint Szolgéltato ellatja a jelen ASZF targya szerinti
szolgdltatdsra a Megrendeld altal bevont gépjarmdi(vek) tekintetében a
helymeghatarozasi tevékenységet, tovabba mint Bevalldsi Kozrem(ikddd,
amennyiben a Dijfizetésre Kotelezett szerz6dést kot az Egyetemes
Utdijszolgalatéval, tgy a Dijfizetésre Kotelezett &ltal jelen szerzédés
hatalya ala bevont — Utdijkoteles Gépjarmdivei utan, az utdijbevalldshoz
sziikséges Adatszolgaltatast az Egyetemes Utdijszolgaltatd felé biztositja.

I Helymeghatdrozoi szolgaltatas

1.1. Az E-Toll Services Hungary Kft.:

1.1.1. abevont tehergépjarm(i(vek) részére, a gépjarm(i Fedélzeti
Eszkoze altal a gépjarmd aktudlis pozicidjarél az E-Toll
Services Hungary Kft. informatikai rendszerébe tovabbitott
nyers adatokat befogadja;

1.1.2. a beérkezett nyers adatokat atalakitas utjan megjeleniti a
Megrendel6 részére a gépjarmi mindenkori utolsé
befogadott pozicid adatadt (szoveges megjelenités, pl.
helyiségnév, utca, pozicio rogzitésének idépontja);

1.1.3. a rogzitett adatokat a MegrendelS erre iranyuld kérése
alapjan listaszer(ien a Megrendel6 rendelkezésére bocsatja;

1.1.4. 0-24 ¢6ras Ugyfélszolgalati Kézpontot biztosit, melynek
elérhetGségei: telefon: +36-1-633-3535; +36-20-285-8202;
fax: +36-1-633-3535; e-mail: operator@hu.etsh.eu

1.2. Az E-Toll Services Hungary Kft. a Fedélzeti Eszkozrél beérkez6
adatokat az elektronikus utdijrendszeren beldli, uthasznalat-
bevalldsi Adatszolgaltatdsra alkalmas modon rogziti és azt az
Adatszolgaltatds érdekében az erre szolgadld informatikai
alkalmazasok szamdra elérhetévé teszi.

1.3. A Fedélzeti Eszkdz jarm(ibe tortén6 szakszerl elhelyezésérdl a
gépjarm tulajdonosa, lizembentartdja vagy tényleges hasznaldja
koteles gondoskodni. A  gépjarml  tulajdonosa, vagy
lizembentartdja koteles a Fedélzeti Eszkozt rendeltetésszerlen
hasznalni, dllagat megdvni, az Eszkdz Uzemeltetési koltségeit —
amennyiben vannak — viselni. Az E-Toll Services Hungary Kft. nem
tehet6 felelGssé a Fedélzeti Eszk6z adattovabbitasaban
bekovetkezd olyan hibaért, rendellenességért, amely az E-Toll
Services Hungary Kft. érdekkorén kiviili okbdl ered. Ide értve, de
nem kizarélag a GSM, GPRS rendszer hibdit; a gépjarmd
tulajdonosa/lizembentartdja/hasznaldja altal végzett, a Fedélzeti
Eszkoz adattovabbitasi képességét barmilyen mdédon befolyasold
szerelést (pl. antenna rosszul felhelyezése, antenna learnyékoldsa,
egység jeltovabbitasat zavard eszkozok jarmibe beszerelése,
tapellatas kontakthibaja, a Fedélzeti Eszk6z Megrendeld altali
szétszerelése stb.).

II.  Uthasznalati Adatszolgéltatas

2. FELEK KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI

2.1. BEVALLASI KOZREMUKODO

2.1.1. ABevallasi K6zrem(ikodd az Egyetemes Utdijszolgaltato felé
elldtja a Dijfizetésre Kotelezett bevallasahoz sziikséges
Adatszolgaltatast. Az egyes jarmivek tekintetében az
Adatszolgaltatas kezd& id6pontja: az adott jarm(i Egyetemes
Utdijszolgaltatonal torténd  regisztracidjanak Bevallasi
Kézrem(ikodé dltal is visszaigazolt sikeres befejezése.

Adatszolgdltatds: a Bevallasi Kozremiikodé altal az
Egyetemes Utdijszolgaltatd altal biztositott Interfészen
keresztil eljuttatott adatszolgaltatas,

a) amely szolgéltatott adatokat a Bevallasi Kozremik6dé
a Dijfizetésre Kotelezett helymeghatarozasi adataibdl
képezte az Egyetemes Utdijszolgéltatd altal elGirt elGre
meghatdrozott formdtumban és adattartalommal, és

b) amely megadott dijkételes elemi Utszakasz és idGpont
adatok alapjan az Egyetemes Utdijszolgaltatd a

Dijfizetésre Kotelezett altal kordbban megadott, az
utdijkoteles — és jelen szerz6dés hatdlya ala vont —
gépjarm(ire vonatkozéd adatokat felhasznalva, a
Dijfizetésre Kotelezettel kotott kulon szerz&désében
kapott megbizds alapjan elkésziti a Dijfizetésre
Kotelezett utdijbevallasat.

2.1.2. A Bevallasi Kozrem(ikodé az Adatszolgaltatas keretében
folyamatosan kozli az Egyetemes Utdijszolgaltatéval, ha a
Dijfizetésre Kotelezett egy adott Utdijkoteles Elemi
Utszakaszra a Fedélzeti Eszkoz altal meghatarozott, és jelen
ASZF  hatdlya ald vont utdijkételes gépjarmiive
vonatkozdsaban Uthaszndlati jogosultsagot igényel. Ennek
keretében a Fedélzeti Eszkozbdl a Bevallasi Kozrem(ikods
feldolgozd rendszerébe érkez6 adatokat a Bevallasi
Kozrem(ikodé az Utdijszolgéltaté altal meghatarozott
dijffizetési  elvek alapjan  feldolgozza, és annak
eredményeképpen a Bevallasi Kozrem(ikodé megallapitja,
hogy valamelyik Utdijkételes Elemi Utszakasz hasznalata
megtortént és errdl a szamara elGirt formaban, tartalommal
és médon értesiti az Egyetemes Utdijszolgéltatét.

2.1.2./A. Az Egyetemes Utdijszolgaltatd altal elGirtak alapjan a
Bevallasi Kozrem(ikodé az Adatszolgaltatds keretében nem
kiildhet adatot, amennyiben az Utdijkételes Utszakasz
haszndlata és a hasznalatrdl sz6élé adatszolgdltatds
id6pontja k6zo6tt tobb mint 10 nap (10x24 6ra) idé telt el.

Amennyiben a Dijfizetésre Kotelezett tudomassal bir olyan
eseményr6l/korilményrél, amelynek hatasara a gépjarm(
vonatkozdsaban 10 napndl hosszabb ideig a Fedélzeti
Eszkdzrél feltételezhet8en/varhatdan adatforgalmazas nem
torténhet (pl. kulfoldi tartézkodas roaming nélkiil, szerviz,
sth.) koteles — sziikség szerint a Bevallasi K6zremiikodd
bevondsaval — meggy6z6dni arrdl, hogy a Fedélzeti
Eszkozben tarolt, Adatszolgaltatashoz szlikséges
valamennyi Gthaszndlati adat a Fedélzeti Eszkoz
kommunikacidjaban vérhaté sziinet el6tt eljutott-e a
Bevallasi Kozrem(ikéds feldolgozé rendszerébe. A
Dijfizetésre Kotelezettet az itt irt kotelezettségének
megszegésébdl eredben ért karokért, ide értve a kiszabott
esetleges birsagot is, amennyiben az adat bekuldésének
elmaradasa a Bevallasi Kozrem(ikodének fel nem réhaté, a
Bevallasi Kozrem(ik6dd helytalini nem tartozik.

2.1.2./B. A dijkdteles elemi Utszakaszok hasznalataért fizetends
utdij egyik alapvetd eleme a jarm( tengelyszamon alapuld
JDB osztalyba torténé besorolas. (tovabbiakban: JDB)

Amennyiben a Bevalldsi Kozrem(ikodS a jelen ASZF
2.1.4./A. pontja szerint vdllalta, hogy az Egyetemes
Utdijszolgaltato felé az adott gépjarm( vonatkozasaban JDB
véltozast is bejelenti, gy a Bevallasi K6zrem(ikodét a JDB
véltozas bejelentésére iranyuld kotelezettség minden
esetben kizardlag csak magdra a JDB véltozas Egyetemes
Utdijszolgaltatd felé torténd bejelentésére, és a JDB
valtozassal kapcsolatos Dijfizetésre Kotelezetti (Ertesitendd
személy) értesitésekre terjed ki. (Az iranyadd eljarast az 1.
szamu melléklet tartalmazza).

Annak teljestlése, hogy az Uthasznadlat megkezdése és
folytatdsa minden esetben a jarm( Uthaszndlat
id6pillanataban tényleges allapotanak megfelel6 hatalyos
IDB-vel torténjen, a Dijfizetésre Kotelezett/Uthasznald
felelGsségi korébe tartozik. /lasd még: jelen ASZF 1. szamu
melléklete, valamint az Egyetemes Utdijszolgéltatd altal
Bevallasi Kozrem(ikodSkre alkalmazott Altaldnos Szerz3dési
Feltételei 1. szdmu melléklete/

2.1.3. A Bevalldsi Kozrem(ikod6 az Adatszolgaltatast a
jogszabalyok és az Egyetemes Utdijszolgaltatéval Bevalldsi
Kozremiikoddként kotott szerzdésében elbirt szakmai,
mdszaki feltételek, el§irdsok megtartdsaval latja el.

A Dijfizetésre Kotelezett tudomasul veszi, hogy amennyiben
az Egyetemes Utdijszolgaltaté a Dijfizetésre Kotelezett altal
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2.1.4./A. A Bevalldsi

beregisztralt Fedélzeti Eszkdzt a rd irdnyadd szabdlyok
szerint az UD rendszerbdl kitiltja (fekete lista), arrdl a
Bevalldsi Kozrem(ikod6t értesiti. A Bevallasi Kozrem(ikods —
az Egyetemes Utdijszolgéltato altal felé elGirtak alapjan —
koteles megallitani az Adatszolgaltatast legkés6bb 24 éraval
az elsé olyan szakaszjegy vételi kérés UD rendszer altali
elutasitasa utan, ahol az elutasitas indoka a Fedélzeti Eszk6z
feketelistara keriilése. Amennyiben az Adatszolgéltatds
megallitdsara ilyen okbdl keril sor, arrél a Bevallasi
Kézrem(ikod6t a Dijfizetésre Kotelezett irdnyaba értesitési
kotelezettség nem terheli.

A Bevalldsi Kozrem(ikéd6 az Adatszolgdltatdst kizardlag a
Dijfizetésre Kotelezett altal az Adatszolgéltatds ald bevont
azon utdijkoteles gépjarmive(i) tekintetében koteles
elldtni, mely gépjarmiivet a Dijfizetésre Kotelezett az
Egyetemes Utdijszolgaltaténdl sikeresen regisztralta. A
Dijfizetésre Kotelezett tudomasul veszi, hogy a jarm( sikeres
regisztracidjanak feltételét képezi, hogy az Egyetemes
Utdijszolgaltatd felé a Dijfizetésre Kotelezett dltal megadott
adatokat (ide értve a jarm( forgalmi rendszamat, felségjelét
és a helymeghatarozasi adatokat biztosité Fedélzeti
Eszkozre a Bevalladsi Kozrem(ikodé altal generalt egyedi
azonositot (Eszk6z ID) visszaigazolja. A regisztracids adatok
helyes — és Bevallasi Kozrem(ikodénél rogzitett adatokkal is
egyez6 — megadasdért a Dijfizetésre Kotelezett tartozik
felel6sséggel. Helytelen adatfelvitel esetén a Bevallasi
Kozrem(ikodé az Egyetemes Utdijszolgéltatotdl érkezd
kérésre ,sikertelen” valaszt fog kildeni.

Kézrem(ikod6 jarmi tengelyszam (JDB)
véltozast (JDB allitas) kizardlag azt kovetSen vdllal az
Egyetemes Utdijszolgaltato felé szolgéltatni, amennyiben a
JDB allitdsra irdnyuld igényt a Dijfizetésre Kotelezett felé, az
adott Fedélzeti Eszk6z vonatkozdsaban, a Bevallasi
Kézrem(ikod6 jovahagyta. A Bevalldsi Kézrem(ikodé a JDB
allitast kizérolag azon fedélzeti eszkozok tekintetében
véllalja, amely fedélzeti eszk6z6k 6nmagukban, vagy az
azokhoz rendelt kiegészitGk utjan kielégitik a Bevallasi
Kozrem(ikodé és az Egyetemes Utdijszolgaltatd kozt
mindenkor hatalyban 1évé ,Altaldnos Szerz3dési Feltételek
a bevallasi kozrem(ikod6k adatszolgaltatasara” elnevezés(,
Bevallasi Kozrem(ikoddk Adatszolgéltatasi tevékenységére
kotelezd érvényl dokumentumban rogzitett
elvardsokat/el&irdasokat.

A Dijfizetésre Kotelezett JDB allitds szolgéltatasara iranyuld
igényének mindgsul

a) Uj jarm{ regisztracidja esetén az Egyetemes
Utdijszolgaltaté hu-go.hu feliiletén a regisztracio soran
a JDB dllitds adattablaban a ,Bevallas Kozrem(ikodé
igénybevételével” elnevezési allasra kapcsol

b) meglévs jarmu esetében az Egyetemes
Utdijszolgaltatd hu-go.hu feliletén a regisztralt adatok
kozt a JDB 4dllatds ,Hugo Portdlon Keresztul”
elnevezés(i allasrol Bevallas K6zremiikodo
igénybevételével” elnevezésii allasra kapcsol.

c) A Dijfizetésre Kotelezett igényét a Bevallasi
Kézrem(ikod6 az a) esetben a regisztracios kérés

Egyetemes Utdijszolgaltato felé torténd
visszaigazolasa, b) esetben a regisztralt adatok
modositasara irdnyuld kérés Egyetemes

Utdijszolgaltatd felé torténd visszaigazolasa Utjan
fogadja el. Az igény elfogaddsanak mindkét esetben
eléfeltételét képezi, hogy a Bevallasi Kozrem(ikodé az
adott Fedélzeti Eszkéz vonatkozdsaban a Dijfizetésre
Kotelezett irdnyaban elézetes elvi hozzajaruldst adjon
a rajta keresztil torténd tengelyszdm adat vdéltozds
kuldésrél.

Atengelyszam allitasra vonatkozo egyéb rendelkezésekre az
ASZF 1. szamU melléklete tartalmazza. A jelen ASZF-ben és
mellékletében nem részletezett kérdésekben az Egyetemes

2.1.7.

Utdijszolgaltatd altal Bevallasi Kozrem(ikodSk irdnyaban
alkalmazott Altalanos Szerzédési Feltételeiben mindenkor
rogzitettek az irdnyaddak.

Amennyiben a Dijfizetésre Kotelezett az Egyetemes
Utdijszolgaltatd felé megadott regisztraciés adatokat
mddositja, és a moddositds olyan adatot érint, mely a
Bevallasi Kozrem(ikodénél is nyilvan van tartva, a
Dijfizetésre Kotelezett az érintett adat modositasat (ide
értve kilonosen: értesitési adatok, rendszam, JDB Allitas
helye, azaz ,WEB” vagy ,,OBU”) a Bevallasi Kozrem(ikodé
felé is koteles bejelenteni, lehetGség szerint az Egyetemes
Utdijszolgaltatonal torténd moddositasat megelézéen, de
legkés6bb azzal egyidejlleg. Az adatvéltozas bejelentési
kotelezettségének elmulasztasdbdl vagy késedelmes
teljesitésébdl ered6en a Dijfizetésre Kotelezettet ért
esetleges karokért a Bevallasi Kozrem(ikodét felelGsség nem
terheli.

A Dijfizetésre Kotelezett tudomasul veszi, hogy az
Adatszolgaltatasi tevékenység hatdlya ala vont utdijkoteles
gépjarm(ivei vonatkozdsaban a Bevalldsi Kozrem(ikodd a
feldolgozd informatikai rendszerében rogzitésre keruld
adatokat az adat rogzitésétl szamitott 2 évig koteles
megdrizni.

Ha az adatmeg6rzés itt jelolt idGtartaman belll az
Egyetemes Utdijszolgaltatd a Dijfizetésre Kotelezett
vonatkozdsaban a Bevalldsi Kézrem(ikodé felé jelzi, hogy
panaszkezelési eljaras vagy jogvita van folyamatban, gy a
Bevallasi Kézrem(ikodd az érintett Dijfizetésre Kotelezetti
adatokat a panaszkezelési eljaras vagy jogvita lezarasardl
52616 értesitésig koteles megdrizni.

A Dijfizetésre Kotelezett tudomdsul veszi tovabba, hogy az
adatokat a megGrzési idén belil a Bevallasi Kozrem(ikodé
jogszabalyban rogzitett vagy az Egyetemes
Utdijszolgaltatéval kotott szerzGdésben meghatarozott
estekben  koteles az  Egyetemes  Utdijszolgéltatd
rendelkezésére bocsatani, az altala meghatédrozott
formaban és adattartalommal.

A Bevallasi Kézrem(ikodd 24 6ras Ugyfélszolgalati Kézpontot
izemeltet, mely Ugyfélszolgalati Kézpont tdbbek kozt, de
nem kizarélagosan:

- tdjékoztatast nydjt a Dijfizetésre Kotelezett
részére a Bevalldsi Kozrem(ikodsi feladatok
kapcsan felmerild kérdésekben;

- kezeli a Bevallasi Kozrem(ikodGi tevékenységgel
kapcsolatosan a Dijfizetésre Kotelezettdl érkezd
panaszokat;

- Biztositja a Dijfizetésre Kotelezett felé torténd
értesitések megtorténtét (pl. Fedélzeti Eszkoz
hiba, Adatkésést okozé hiba, Adatvesztést
eredményezd hiba, Ugrasi menetillesztés esetén
a Bevallasi  Kozrem(kods  felé  elGirt
Ugyfélértesitések megtétele)

A Bevallasi Kézrem(ikod6t az alabbiak szerint értesitési
kotelezettség terheli a Dijfizetésre Kotelezett iranyaba:

2.1.7.1. Amennyiben a Bevalldsi K6zrem(ikod6 egy adott
Fedélzeti Eszk6z hibajat észleli, ugy a hiba
észlelésétdl szamitott 10 percen belll — sms-ben, e-
mailben és telefonon — értesiti a Dijfizetésre
Kotelezettet. Az értesités tartalmazza a probléma
észlelésének idépontjat, hiba rovid leirasat és az
érintett  jarm({  beazonositdsdhoz  szikséges
adatokat (forgalmi rendszam). A Bevallasi
Kozrem(ikodé értesitési kotelezettsége csak akkor
all fenn, ha a Fedélzeti Eszkéz és a rendszer
sajatossagaibol fakaddan az eszkdéz lizemhibajat
meg tudja allapitani, kétséget kizaréan vagy nagy



2.1.7.2.

2.1.7.3.

valdszintiséggel (pl. folyamatos, gyujtas nélkuli
lizem Fedélzeti Eszk6z esetében.)

Amennyiben a Bevallasi Kozrem(ikodé a fentiek
szerint egy adott Fedélzeti Eszk6z hibajardl a
Dijfizetésre Kotelezettet értesitette, koteles a
Dijfizetésre  kotelezettet értesiteni a  hiba
eljarulasardl is, annak észlelését koveté 10 percen
beliil, sms-ben, e-mailben és telefonon. Az értesités
tartalmazza a probléma elharuldsdnak tényét,
id6pontjat, rovid leirdsat és az érintett jarmi
rendszamat. A fentiekkel egyezéen a hiba elhdruldsa
a Bevallasi Kozrem(kodd értesitési kotelezettsége
csak akkor all fenn, ha a Fedélzeti Eszk6z és a
rendszer sajatossagaibdl fakaddéan az eszkoz
tizemhibdjanak elhdruldsat kétséget kizardan vagy
nagy valodszinliséggel meg tudja allapitani, (pl.
folyamatos, gyujtas nélkili izem Fedélzeti Eszkoz
esetében.)

Osszhangban az Egyetemes Utdijszolgaltatd altal
kiadott allasfoglaldssal: szivargyujtoroél
Uizemeltethetd, vagy az Uthasznalé &ltal Gzemen
kivul helyezhetd Fedélzeti Eszkozok esetében a hiba
fenndllasa  kétséget  kizdréban  vagy  nagy
valészinliséggel nem megallapithatd, tekintettel
arra, hogy a Bevallasi Kozrem(ikods 4altal nem
tudhaté, hogy a Fedélzeti Eszk6z tapelldtas
hianyaban nem m(ikodik-e, vagy azt szandékosan
tzemen kivil helyezték, vagy pedig tényleges
tizemhiba lépett fel a Fedélzeti Eszk6znél.

A Fedélzeti Eszkoz leszakadasa a mobilhdlézatrdl,
amennyiben a rendszer sajatossagaira és/vagy a
mobilszolgaltatok  &ltal  kozzétett GSM/GPRS
lefedettség adatokra és az eset Gsszes korilményére
figyelemmel varhato, hogy a Fedélzeti Eszkoz rovid
id6n belll a Bevallasi Kézrem(ikodé rendszerével
ismét kommunikalni fog, nem mingsul Fedélzeti
Eszk6z hibanak mindaddig, amig a kommunikacié
helyredllasa vélelmezhetd.

Amennyiben a Bevallasi Kozrem(ikodé feldolgozd
rendszere teljes korl vagy szamos Uthasznalot
érintd olyan hibdja — tehat nem a 2.1.7.1. pont alatt
irt egyedi Fedélzeti Eszkoz hiba — esetén, amely
miatt az Adatszolgaltatds tomegesen nem tud az
Egyetemes Utdijszolgéltatéhoz megérkezni, de a
hiba az  észlelését  kovetGen  varhatdan
helyredllithatd, adatvesztéssel nem jar (Adatkésés),
a Bevallasi Kozrem(ikodd értesiti a Dijfizetésre
Kotelezettet — sms, e-mail és telefonhivas atjan — az
Adatkéséssel jard hiba tényérél, az észlelésének
id6pontjardl, a hibaval érintett gépjarmivek
forgalmi rendszamarol. A Bevallasi
K6zremiikodének az e bekezdésben irt Adatkéséses
hiba esetén 24 6raja van a hiba helyreadllitasara. A
hiba elhdritdsarél a Bevallasi Kozrem(ikodé
haladéktalanul értesiti a Dijfizetésre Kotelezettet.
Amennyiben a Bevallasi K6zrem(ikédd a hibat az
észlelést6l szamitott 18 dra elteltével még nem
tudta helyredllitani, a hiba 19. érajatdl a 23. éra
kezdetéig értesiti a Dijfizetésre Kotelezettet arrol,
hogy a hibaval érintett gépjarm(iveire a hiba 24.
orajatol viszonylati jegy vasarlasara lesz koteles. A
Dijfizetésre Kotelezett tudomasul veszi tovabba,
hogy az Adatkésés hiba helyreallitdsat kovetéen a
késedelmesen beérkezett adatok az Egyetemes
Utdijszolgaltaté felé leadasra keriiinek, igy a
Dijfizetésre Kotelezett a hiba ideje alatt is koteles az
Egyetemes Utdijszolgaltatonal kezelt egyenlegének
feltoltésérdl gondoskodni.

Amennyiben a Bevalldsi Kézrem(ikodé feldolgozd
rendszere teljes korld vagy szamos Uthasznalot

2.1.7.4.

2.1.7.5.

2.1.7.6.

2.1.7.7.

érintd olyan hibdja — tehdt nem a 2.1.7.1. pont alatt
irt egyedi Fedélzeti Eszkdz hiba — esetén, amelyrél a
Bevallasi K6zrem(ikodd tudja, hogy a helyredllitas
esetén sem fog tudni utdlag Adatszolgaltatasokat
kildeni a hiba kezd6 id6pontjat kovetden, a
Bevallasi K6zrem(ikodé a hibardl, valamint a hibaval
érintett gépjarm(ivek rendszamardl 4 6ran belll —
sms, e-mail és telefonhivas Gtjdn — értesiti a
Dijfizetésre Kotelezettet. Az értesitésnek
tartalmaznia kell azt az id6pontot, melytdl
kezd6d6en a hibdval érintett gépjarmiivekre
viszonylati jegy vasdrlasdra koteles a Dijfizetésre
Kotelezett.

Amennyiben a Bevalldsi Kozrem(ikodének az
Egyetemes Utdijszolgaltatd altal elGirt feltételek
fenndllasa esetén Ugynevezett Ugrési jelentést kell
az Egyetemes Utdijszolgaltatd felé leadnia. A
Bevallasi Kozrem(ikodd altal leadott ugrasi jelentést
az Egyetemes Utdijszolgaltaté megvizsgélja, és arrél
a Bevalldsi Kozrem(ikod6 részére visszaigazoldst
kild. A Bevallasi Kézrem(ikod6 a visszaigazolastol
szamitott 5 percen belil sms-ben, e-mailben értesiti
a Dijfizetésre kotelezettet az alabbi
adattartalommal:

a) amennyiben az ugrasi jelentés visszaigazoldsa
szerint az Egyetemes Utdijszolgéltatd bevallast
kezdeményezett, abban az esetben a
Dijfizetésre Kotelezettet a Bevallasi
Kozrem(ikodé arrdl értesiti, hogy adott
gépjarm(ire (rendszam) mely két idGépont és
két GPS koordindta kozotti pozicidadatok
hidnydban ugrasi menetillesztést végzett,
vélelmezett Uthasznalattal;

b)  amennyiben az ugrasi jelentés visszaigazolasa
szerint az Egyetemes Utdijszolgaltatd altal
bevallas nem kerilt kezdeményezésre, Ugy a
Bevallasi Kozrem(ikédS arrdl értesiti  a
Dijfizetésre  Kotelezettet, hogy  adott
gépjarm(ire (rendszam) mely két idGpont és
két GPS koordindta kozotti pozicidadatok
hidnyaban ugrasi jelentést adott le, de bevallas
kezdeményezésére nem keriilt sor. Mentesl
ezen értesitési kotelezettség aldl a Bevallasi
Kozrem(ikod6 az Egyetemes Utdijszolgaltatd
altal el&irt eset(ek)ben.

A Bevallasi Kozrem(ik6dé feladata és felelGssége a
kotelez6en leadando Ugrasi jelentés végrehajtasan
tul e téren kizardlag a Dijfizetésre Kotelezett
értesitéséig terjed. A Dijfizetésre Kotelezett az Ugras
ellen panasszal/kifogassal kozvetlenil az Egyetemes
Utdijszolgaltato felé élhet. A Bevallasi Kozrem(ikod6
az Ugras okan a Dijfizetésre Kotelezettsl érkezé
panaszt nem kezeli.

A Bevallasi Kozrem(ikod6tdl érkezd értesitések
fogadasa a Dijfizetésre Kotelezett felel&sségi korébe
esik.

A Bevallasi Kozrem(ikod6ét JDB allitdas bejelentés
véllaldsa esetén a megvéltozott JDB érték
hatalyosuldsa tekintetében értesitési/visszajelzési
kotelezettség a jelen ASZF 1. szamu mellékletében
rogzitettek szerint terheli.

A Bevallasi  Kozrem(ikod6 az  Egyetemes
Utdijszolgaltatd altal szamara elGirt értesitési
kotelezettségeit a Dijfizetésre Kotelezett irdnyaban
azon személy iranydba (,értesitend6 személy”)
koteles megtenni, aki egy adott Gépjarm(
vonatkozasaban az Egyetemes Utdijszolgéltato &ltal
mikodtetett UD  Rendszerben az értesités
kikiildésének id6pontjaban értesitésre jogosult



személyként van regisztralva, az ott megadott
értesitési elérhetGségek mellett. Az Egyetemes

Utdijszolgaltato ide irdnyuld elGirasai
megismerhet6ek a Bevallasi  Kozremiikod&k

iranyaban alkalmazott és kozzétett Altalanos

Szerz6dési Feltételekbdl.

DIiJFIZETESRE KOTELEZETT

A Fedélzeti Eszkoz tekintetében a Dijfizetésre Kotelezett
koteles:

- gondoskodni arrél, hogy a Fedélzeti Eszkdz
beszerelése, illetve jarmiben torténd elhelyezése
szakszerlien torténjen meg. (Szakszer(i beszerelés
minimalis kovetelménye, hogy arra az adott eszkdzre
a gyartéd altal el6irt szerelési utasitdsoknak
megfelel6en, a Bevallasi Kozrem(ikod§ altal, vagy a
Bevallasi Kozremiikodével szerzGdéses
jogviszonyban allé szervizpontokon, vagy
szervizpartnerek altal kerljén sor);

- a Fedélzeti Eszkozt rendeltetésszer(ien hasznalni,
allagat megovni;

- koteles gondoskodni réla, hogy a jarmiben
harmadik  személy altal elvégzett tovébbi
eszkozbeszerelések vagy egyéb szerelések (pl.
villamossagi szerelések) oly mddon keriljenek
elvégzésre, hogy az a Fedélzeti Eszkoz szabalyszer(
mikodését ne befolydsoljak vagy akadalyozzak;

- a Fedélzeti Eszkdz mindenkor alkalmas legyen az UD
rendszer altal elGirtak szerinti adatkildésre (ide
értve az 1.3. pontban rogzitett szakszer( elhelyezés
kovetelményének vald elégtételt is);

- haladéktalanul bejelenteni a Bevallasi K6zrem(ikodé
részére, ha a Fedélzeti Eszkozt kdrosodas érte, vagy
azt a jarmibdl eltulajdonitottdk, mobil eszkdz esetén
az eszkoz a jarmivezetd birtokabdl barmely okbdl
kifolyolag kikerdlt (pl. elvesztette, eltulajdonitottak);

- gondoskodni arrél, hogy a Fedélzeti Eszkoz
adattovabbitasahoz szlikséges lizemeltetési
koltségek megfizetésre keriljenek, ezaltal biztositva
legyen az eszkoz adatkiildési képessége;

- a Fedélzeti Eszkozt rendszeresen
karbantartani/karbantartatni, illet6leg biztositani,
hogy a Bevallasi Kozrem(kods altal a Fedélzeti
Eszkozre esetlegesen elirt id6szaki felulvizsgalatok
elvégzésre kerlljenek;

- koteles minden indulds alkalmaval, a jarmdvel vald

kozuti  kozlekedés megkezdését megel6z6en
ellendrizni a Fedélzeti Eszkdoz miikod6képességét,
valamint az Eszk6z mikod&képességét a teljes

uthasznalat soran figyelemmel kisérni

- koteles gondoskodni arrdl, hogy a dijkoteles és nem
dijkoteles elemi Utszakaszokon egyarant
mikodSképes Fedélzeti Eszkdzzel torténjen meg az
Uthaszndlat

- karenyhitési kotelezettsége korében koteles a HU-
GO folyészamlajan az Adatszolgaltatas teljesitését,
azaz az ugynevezett szakaszjegytépések
megfelelGségét rendszeresen ellengrizni.

Amennyiben Dijfizetésre  Kételezett/Uthaszndlé  neki
felréhatdéan nem biztositja a Fedélzeti Eszkoz folyamatos
mikod&képességét, igy kilondsen a Fedélzeti Eszkodz
tapelldtasat az uthasznalat sordn — révidebb vagy hosszabb
id6re — 6nkényesen megszakitja, vagy barmely mas modon
befolydsolja a Fedélzeti Eszkéz folyamatos adatkiildési
képességét, ugy magatartdsaval a Bevalldsi Kozrem(ikods

2.2.2.

2.2.3.

altali ugrasi jelentés leadasat idézheti el6, mely az
Egyetemes Utdijszolgéltatonal ugrdsi menetillesztéssel
megvaldsuld vélelmezett Gthasznalati szerinti bevallast
eredményezhet. A Bevallasi Kézrem(ikodé ezen esetben
sem a vélelmezett Uthasznalat szerinti bevallds miatti utdij
megfizetése, sem pedig az ennek okan Dijfizetésre
Kotelezettel szemben kiszabott birsag miatt a Dijfizetésre
Kotelezettel szemben helytallni nem tartozik.

Amennyiben a Fedélzeti Eszk6z hibajat a Dijfizetésre
Kotelezett észleli, koteles a hibat haladéktalanul a Bevallasi
Kézrem(ikodé felé jelezni, a jarmivel a kozuti kozlekedést
haladéktalanul - a kozuti kozlekedés  szabalyai
megtartdsaval — felfliggeszteni. Amennyiben a hiba a
Bevalldsi Kozrem(ikodé tudomdsszerzésétsl szamitott 5
percen belll nem orvosolhato, a Dijfizetésre Kotelezett a
kozuti kozlekedést viszonylati jegy vasarlasaval koteles
folytatni. A Bevalldsi Kozrem(ik6d6 nem teheté feleléssé a
Dijfizetésre kotelezettet ért azon karokért, melyek az e
bekezdésben a Dijfizetésre Kotelezettre  eldirt
kotelezettségek megszegésébdl ered (igy kulondsen a
jogosulatlan uthasznalat okdn ra kirdtt birsagért.)

Amennyiben a Bevalldsi Koézrem(ikod6é a Dijfizetésre
kotelezettet az 2.1.7.1., 2.1.7.2. és 2.1.7.3. pontban
rogzitett hibardl értesitette, a Dijfizetésre kotelezett az
Uthaszndlati jogosultsdga biztositasa érdekében, a hibatdl
fliggdben fentebb rogzitett id6pontoktdl kezdédden koteles
viszonylati jegyet vasarolni.

Amennyiben a Bevalldsi Kézrem(ikod6 bizonyitottan és a
tliz6tt  hatdridén  beltl eleget tett az értesitési
kotelezettségének, de ennek ellenére a Dijfizetésre
Kotelezett nem gondoskodott a viszonylati jegy vasarlasrol,
ugy az ebbdl eredd jogosultatlan Gthasznalat miatt a
Dijfizetésre Kotelezettel szemben kirovasra kerilé birsagért
a Bevallasi K6zrem(ikodd nem koteles helyt allni.

Amennyiben a Dijfizetésre  Kotelezett Utdijkoteles
Gépjarmiive egy masik Utdijkoteles Gépjarm( platojan
szallitasra keril, a Dijfizetésre Kotelezett a széllitott jarmive
vonatkozdsaban csak abban az esetben mentesiil a szallitas
tartamadra az utdijfizetési kotelezettség aldl, amennyiben a
szallitas ideje alatt az érintett Fedélzeti Eszkozbdl a Bevallasi
K6zremiikodo részére nem érkezik adat.

A Dijfizetésre Kotelezett koteles gondoskodni arrdl, hogy a
Fedélzeti Eszkoz a szallitas ideje alatt ne adjon jelet. Annak
teljesitése érdekében, hogy a széllitds tartama alatt a
Dijfizetésre Kotelezett szallitdssal érintett Utdijkoteles
GépjarmUvének Fedélzeti Eszkoze ne adjon jelet, az
Uthasznalé/Dijfizetésre Kotelezett a Fedélzeti Eszkdzt a HU-
GO feluleten a szallitas id6tartamara kiregisztralni koteles.

Amennyiben a  szdllitott  jarm(iben  hordozhatd,
szivargyujtordl Gzemeltethet6 Fedélzeti Eszkoz talalhato,
ugy a szallitds ideje alatt elégséges, ha a Dijfizetésre
Kotelezett/Uthasznald megsziintetni a Fedélzeti Eszkoz
energia ellatasat (jarm( szivargyujtéjabdl kihuzza). Ebben
az egyetlen esetben, azaz hordozhaté Fedélzeti Eszkoz

tapelldtasanak itt leirt modon torténd ideiglenes
megsziintetése esetén nem szlkséges a szdllitds
id6tartamara a hu-go.hu fellleten szétregisztralni.

Amennyiben a szdllitds id6tartama alatt a hordozhatd
Fedélzeti Eszkoz energia ellatdsanak megsziintetésérdl a
Dijfizetésre Kotelezett az itt leirt médon nem gondoskodik,
és a Fedélzeti Eszk6z hu-go.hu fellleten torténd
szétregisztralasardl sem gondoskodik, emiatt a Bevallasi
kozrem(ikodb6hoz uthasznalati adatok érkeznek, a Bevallasi
Kézrem(ikédé  koteles lesz  az  Adatszolgdltatdsi
kotelezettségének eleget tenni. Az ebbdl ered6en
Dijfizetésre Kotelezettet éré karokért (uthasznalati dij
egyenlegrél levondsa) a Bevallasi Kozrem(ikodé felelGsség
nem terheli.



2.3.

2.3.1.

2.3.5.

A szdllitott jarmU kozuti kozlekedésbe torténd ujboli
bevondsa esetén a Dijfizetésre Kotelezett felelGsségi korébe
esik a Fedélzeti Eszkéz hu-go.hu feluleten vald
visszaregisztralasa (jarmi{ihoz rendelés) annak érdekében,
hogy a Fedélzeti Eszkdz ismét kiildje a jelet a Bevallasi
K6zrem(ikodd részére. Ennek elmulasztasdbdl eredd
karokért (ide értve a Dijfizetésre Kotelezett jogosultatlan
Uthasznalata miatt kiszabasra ker(l§ birsagot is) a Bevallasi
Kézrem(ikéd6 nem kételes helyt allni.

A Dijfizetésre Kotelezett tudomasul veszi, hogy — a Bevallasi
Kozrem(ikods felé az Egyetemes Utdijszolgaltatd altal
tamasztott kdvetelmény szerint — amennyiben a Fedélzeti
Eszk6zbdl adat érkezik, arra nézve a Bevallasi K6zremkodé
koteles az Adatszolgéltatdst megtenni, e téren a Bevallasi
Kézremiikddének mérlegelési jogkdre nincs. A Dijfizetésre
Kotelezett tudomasul veszi tovdabba, hogy amennyiben a
Fedélzeti Egység adatgyljtésének leallitasardl a Dijfizetésre
Kotelezett nem gondoskodik, a Bevallasi K6zrem(ikédd az
Adatszolgaltatast megteszi, melynek alapjan az Egyetemes
Utdijszolgaltaté az Uthasznalatra vonatkozé dijat a
Dijfizetésre Kotelezettel szemben kiveti.

KARFELELOSSEG

Amennyiben a Bevalladsi Kozrem(ikodd a szabalyszerlen
miikodé Fedélzeti Eszkdzér6l hozza beérkezett adatokat
neki felréhaté okbdl hibasan vagy hianyosan szolgaltatja az
Egyetemes Utdijszolgaltato felé, vagy a jelen szerzédésben
rogzitett egyéb kotelezettségeit a Dijfizetésre Kotelezettel
szemben megszegi és ezdltal a Dijfizetésre Kotelezettet
jogosulatlan Uthasznalat miatt birsdggal sujtjak, ugy az ilyen
okbdl a Dijfizetésre Kotelezettel szemben kirott birsagért a
Bevalldsi Kozrem(ikod6 helytélini tartozik.

Amennyiben a Bevalldsi Kozrem(ikodbnek felréhaté okbdl
az Adatszolgaltatas kevesebb Uthasznalati jogosultsag
igénylést tartalmazott, mint amire a tényleges Uthasznalat
szerint szikség lett volna és emiatt a Dijfizetésre
Kotelezettel szemben birsag kiszabdsara kerdl sor, ugy az
ilyen okbdl a Dijfizetésre Kotelezettel szemben kirdtt
birsagért a Bevalldsi Kozrem(ikod6 helytélini tartozik.

A Bevallasi Kozrem(ikodS tajékoztatja a Dijfizetésre
Kotelezettet, hogy az 2.3.1. és 2.3.2. pontban foglalt
helytallasi kotelezettségére felel&sségbiztositdssal
rendelkezik. A Bevallasi Kozrem(ikodd a felelGsségbiztositds
megkotésének kotelezettsége aldl kizardlag az Egyetemes
Utdijszolgaltatd altal elSirt feltételek médositdsa esetén
mentesdl.

Amennyiben a Dijfizetésre Kotelezett a jelen szerzGdésben
foglalt barmely, a Bevalldsi Kézrem(ikodé felé fennalld
kotelezettségének nem tesz eleget, és emiatt a Bevallasi
Kézrem(ikod6t kar éri, a kart a Dijfizetésre Kotelezett a
Bevallasi Kozrem(ikodd felé megtériteni koteles. Kivételt
képez ez aldl a Bevallasi Kozrem(ikodé felelGsségbiztositdsa
altal fedezett és a Biztositd altal megtéritett karokat.

A Bevallasi Kozrem(ikodé vezetd tisztségviselGjének
felelssége — a vonatkozd jogszabaly altal lehet6vé tett
maddon, ide értve a vezet§ tisztségvisel6 felrohatd
magatartdsat is — kizart a vezetGi tisztségviselGi
tevékenységgel Osszefliggésben a Bevallasi K6zrem(ikodd
altal harmadik személynek okozott karokért, mely karokért
egyedil a Bevallasi Kozrem(ikodd koteles helyt allni.

A Dijfizetésre Kotelezett tudomasul veszi, hogy amennyiben
a Bevallasi Kozrem(ikod6 vezetd tisztségviselGje e
jogviszonyaval 6sszefluiggésben a Dijfizetésre Kotelezettnek
kart okoz (ide értve azt az esetet is, ha a kar a vezetd
tisztségviselének felréhaté magatartdsara visszavezethetd
szerz8désszegés eredménye), ezen karért kizardlag a
Bevallasi Kozrem(ikodS tartozik helyt allni. A Bevallasi
Kézrem(ikod6 vezetd tisztségviselSje a jelen pontban

2.4.

rogzitettek szerinti
hivatkozhat.

felelGsségkorlatozasdra kozvetlenil

ADATSZOLGALTATAS FELFUGGESZTESE/MEGSZUNESE

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

Amennyiben az Egyetemes Utdijszolgaltaté a Dijfizetésre
Kotelezettel megkotott egyedi dijfizetési szerz&dése alapjan
biztositott jogaval élve a Dijfizetésre Kotelezett felé az
Uthasznalati Jogosultsag Adatszolgaltatas alapjan torténd
biztositasat felfuggeszti, ugy a Bevallasi Kézremiikodé is
jogosulttd valik a felfliggesztéssel azonos idGtartamig az
Adatszolgaltatasi kotelezettségének teljesitését
felfliggeszteni.

Amennyiben az UD rendszer Eles Uzemkezdete utan az UD
rendszer éles Uzeme szlinetel, ideiglenesen vagy véglegesen
ledllitasra kerill, a Bevalldasi Kdzrem(ikédd jogosult az
Adatszolgaltatasi kotelezettségét felfliggeszteni.

Amennyiben a Bevallasi Kézrem(ikod6 és a vele szerz6dott
Dijfizetésre Kotelezett kozotti szerz6dés — egy vagy tobb
Fedélzeti Eszkoz vonatkozasdban — megszinik, vagy a
helymeghatarozé  szolgéltatds felfliggesztésre  kerdl,
tovabbd a Bevallasi Kozrem(ikod6 Adatszolgéltatdsra
irdnyuld jogviszonya megsz(inik, a Bevallasi Kézremiikodé
jogosult az Adatszolgaltatast felfuggeszteni.

2.4.3./A. Amennyiben egy adott Fedélzeti Eszk6z a jelen szerz6dés

2.4.3./B

2.4.3./C

2.2.1. pontjaban elGirt valamely kotelezettség megszegése
okan, vagy a szintén 2.2.1. pontban irt valamely kériilmény
bekovetkezése esetén a  Dijfizetésre  Kotelezett
érdekkorében felmeril6 okbdl alkalmatlannd vélik az
Adatszolgaltatashoz szikséges adatklldésre, a Bevallasi
Kézrem(ikod6é az adott Fedélzeti Eszkozre alapitott
Adatszolgaltatast sajat hataskérben eljarva jogosult
felfliggeszteni.

A Bevalldsi Kozrem(ikod6 az adott Fedélzeti Eszkozre
alapitott Adatszolgéltatast tovabba jogosult felfliggeszteni
minden olyan ok bekovetkezte esetén, amely miatt a
Bevallasi Kozrem(ikods az Egyetemes Utdijszolgéltatd altal
elGirt  kotelezettségeinek  teljesitését  veszélyezteti,
ellehetetleniti, vagy azt hatranyosan befolyasolja.

A Bevallasi Kézrem(ikod6 az adott Fedélzeti eszkozre
alapitott Adatszolgaltatast annak érdekében is jogosult
felfliggeszteni, ha ezzel a magatartassal a Dijfizetésre
Kotelezett valamely kdrosodastol valé megdvasat segiti elG.

Az Egyetemes Utdijszolgaltaté altal  Bevallasi
Kozrem(ikodbkre alkalmazott Altaldnos SzerzGdései
Feltételei rendelkezése  értelmében a  Bevallasi
Kézrem(ikod6é az  Adatszolgaltatasi  jogviszonyt a
Dijfizetésre Kotelezett teljes szerz6déses dllomanyara, vagy
csak adott Fedélzeti Eszkdzére vonatkoztatva is jogosult a
Dijfizetésre Kotelezett felé felmondani.

A Bevallasi Kozrem(ikod6 a szerzGdés megsz(inése,
felmonddsa, vagy az Adatszolgdltatas felfliggesztés el6tt
legaldbb 3 munkanappal korabban értesiteni kételes a
felfiggesztéssel,  szerz6dés  megszlinéssel  érintett
Dijfizetésre Kotelezettet. A Bevalldsi kozrem(ikodé értesitési
kotelezettségének a Dijfizetésre Kotelezett altal a hu-go.
feltleten megadott Ertesitendd személy iranyaba koteles
eleget tenni, sms-ben, e-mailben és telefonhivas utjan.

Az értesités tartalmazza a felfliggesztéssel vagy szerzédés
megsziinésével érintett jarm( forgalmi rendszamat, az
érintett Eszk6z ID-t, a felflggesztés vagy szerzédés
megsziinés kezd6 id6pontjat, valamint figyelmeztetést a
Dijfizeté felé, hogy a felfliggesztés/szerz6dés megsz(inés
okan viszonylati jegy vasarlasara koételes, tovabba hogy a
viszonylati jegy vasarldas elmulasztdsa jogosulatlan
uthaszndlatot eredményez.



2.4.3./D

2.5.

A Dijfizetésre kotelezett tudomdsul veszi, hogy
amennyiben a Bevallasi Kozrem(ikéd6 a 2.3.4 pont és
alpontjaiban  foglalt Adatszolgéltatds felfliggesztési,
szerz&dés teljes vagy részleges felmondasi jogéval élve az
Adatszolgaltatast  felfliggeszti/megszinteti, uUgy a

Dijfizetésre  Kotelezett a  felfuggesztés/megsziinés
id6pontjatol kezd6d6  Uthasznédlata  tekintetében

Viszonylati Jegy vdltdsara koteles. A Viszonylati Jegy
vasarlas elmaradasa jogosulatlan Uthasznalatot
eredményez és birsaggal sujthatd. A Dijfizetésre Kotelezett
tudomasul veszi, hogy amennyiben a Bevallasi
Kézrem(ikod6 6t a felfliggesztésrdl a jelen szerz&désben
foglaltak megtartdsaval tajékoztatta, a Dijfizetésre
Kotelezett ennek ellenére a felfliiggesztés id&pontjatol
szamitott Uthasznélatra Viszonylati Jegyet elmulasztott
véltani és emiatt birsdggal sujtottak, ugy az igy kiszabott
birsagért a Bevalldsi K6zrem(ikod6 nem tartozik helyt allni.

Amennyiben a Bevallasi K6zrem(ikod6 és az Egyetemes
Utdijszolgaltaté  kozotti  jogviszony  barmely  okbél
megsziinik, a jogviszony megsz(inésével egyidejlileg
megsziinik a Bevallasi Kozrem(ikod6 Adatszolgdltatasi
Kotelezettsége mind az Egyetemes Utdijszolgaltatd, mind a
Bevallasi  Kozrem(kodével — szerz6dott  valamennyi
Dijfizetésre Kotelezett irdnyaba. Az e bekezdésben rogzitett
eset bekovetkezése esetén a Bevalldsi Kozrem(ikodd az
Egyetemes  Utdijszolgaltatoval  fennalld  jogviszonya
megsziinését megel6z6 legaldbb 3  munkanappal
valamennyi vele szerz&dott Dijfizetésre Kotelezettet
értesit, kiéve ha a megsz(inés korilményei ezt lehetetlenné
teszik. A értesités mddja: sms, e-mail és telefon; az
értesités tartalma: az Adatszolgaltatasi kotelezettség
megsziinésének e  bekezdésben jelolt oka, az
Adatszolgaltatds megsziinésének id6pontja melytdl
viszonylati jegy vasarlasra koteles a Dijfizetésre Kotelezett,
az érintett jarmivek rendszama, valamint figyelmeztetés
arra vonatkozdéan hogy a viszonylati jegy vasarlas
elmulasztasa jogosultatlan Gthasznalatot eredményez.

ADATSZOLGALTATAS UJRA AKTIVALASA

Amennyiben a Bevalldsi Koézrem(kéd6 a 2.4. pont szerint
felfliggesztett Adatszolgaltatast a Dijfizetésre Kotelezett részére
Ujrainditja — ide értve a 2.4. pont valamennyi alpontjaban
szabdlyozott esetet — az Adatszolgéltatas UD rendszerben torténd
Ujrainditdsa, illetve az adott Fedélzeti Eszkdzre alapitott
Adatszolgaltatas folytatasa vagy Ujrainditdsa keretében a Bevallasi
Kézrem(ikodé az Gjrainditast megel6z6 legalabb 5 6raval — sms, e-
mail és telefonhivas keretében — értesiti a Dijfizetésre Kotelezettet,
az értesitésben megjeldlve a szolgaltatds Urjainditasanak
id6pontjat, az érintett jarm(i(vek) rendszamat és az azokhoz
tartozd Eszkoz ID-kat. Az Adatszolgaltatas értesitésben jelolt
Ujrainditdsanak idépontjaig az érintett gépjarm(ire a Dijfizetésre
Kotelezett Viszonylati Jegy valtasara koteles. A Viszonylat Jegy
vasarlas elmulasztdsabdl eredd karokért — ide értve az esetleges
birsagot is — a Bevallasi Kozrem(ikodé nem tartozik helytalini.

. Kozos rendelkezések

ASzF TERULETI ES IDOBELI HATALYA

3.1.

3.2

3.3.

Jelen ASZF-ben rogzitett helymeghatarozasi és Adatszolgaltatasi
jogviszony hatdlya a Magyarorszag orszaghataran belll fekvd,
Utdijkoteles Elemi Utszakaszok hasznalataval kapcsolatos
helymeghatarozasi és Adatszolgaltatasi tevékenységre terjed ki.

A jelen ASZF-ben foglalt rendelkezések a Megrendel6re az ASZF
Megrendeld altali elfogadassal vélnak kotelez6vé.

A Bevezetd rendelkezésben foglaltakra figyelemmel a jelen ASZF
targyat képezé helymeghatdrozasi és Adatszolgdltatdsi jogviszony
a Dijfizetésre Kotelezett iranyaba az ASZF-hez rendelt egyedi
szerz&dés aldirdsanak napjan, vagy egyedi szerz6dés hidnyaban a

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Fedélzeti Eszkdz Bevalldsi Kozrem(ikods dltali  rendszerbe

befogadasa napjan lép hatalyba.

A jelen ASZF szerinti helymeghatarozasi és Adatszolgaltatdsi
jogviszony a felek kozt hatarozatlan id6tartamra jon létre. Az ASZF
szerinti helymeghatdrozasi és Adatszolgaltatasi jogviszony a felek
kozt kilonosen, de nem kizardlag aldbbiak szerint johet létre:

3.4.1. a jelen ASZF-hez rendelt Egyedi Szerzddés felek altali
alairasaval, vagy

3.4.2. a Bevallasi Kézrem(ikodd altal el6zetesen nyilvantartasba
vett, és kereskedelmi forgalomban, illetleg a Bevallasi
Kézrem(ikods értékesitési partnereinél kaphaté Fedélzeti
Eszkoz Dijfizetésre Kotelezett dltal megvasarlasakor, a
megvasarolt Fedélzeti Eszkdz UD rendszerbe torténd sikeres

beregisztralasaval, vagy

3.4.3. barmely mas egyéb rdutalé magatartassal, melynek alapjan
egyértelmiien megallapithatd, hogy a Dijfizetésre Kotelezett
az E-Toll Services Hungary Kft.-t bizta meg a Bevallasi

Kézrem(ikod6i Adatszolgéltatds ellatasara.

A felek ASZF szerinti helymeghatarozasi és Adatszolgaltatasi
jogviszonyt  kozds  megegyezéssel  barmikor  jogosultak
megszlintetni. A helymeghatédrozas és Adatszolgaltatas a szerz&dés
megsziinésének napja 24:00 drajaval sz(inik meg.

Barmelyik fél jogosult ASZF szerinti helymeghatarozasi és
Adatszolgaltatasi jogviszonyt a masik félhez intézett egyoldalu
nyilatkozattal, 30 napos felmondasi idével megsziintetni. A
felmondasi id6 a felmondas masik fél altali igazolt kézhezvételét
kovet6 napon kezdGdik és a kézhezvételt kbvet6 30. napon jar le.
Rendes felmondas utjan torténd megsziintetés esetén a
helymeghatdrozas és Adatszolgaltatds a felmondasi id6 utolso
napjanak 24:00 éréjaval szlinik meg.

A Bevallasi Kozrem(ikodé jogosult a jelen ASZF szerinti
helymeghatarozasi és Adatszolgaltatasi jogviszonyt a Dijfizetésre
Kotelezettel szemben azonnali hatéllyal felmondani az aldbbi
esetekben:

3.7.1. amennyiben a Dijfizetésre Kotelezett a jelen ASZF-ben
foglalt kotelezettségeit megszegi, és a szerzGdésszegl
dllapotot a Bevallasi Kozrem(ikodd irasbeli felszdlitasa

ellenére sem sziinteti meg;

3.7.2. amennyiben az Egyetemes Utdijszolgaltatéval kotott
szerz6dését a Bevallasi Kozremiikod6 az Egyetemes
Utdijszolgéltatd felé azonnali hatéllyal, vagy egyéb, az
Egyetemes Utdijszolgaltatdval kotott szerzédésben részére
biztositott egyedi feltételek fennalldsa esetén, a rendes

felmondasi idénél révidebb id6re felmondta;

3.7.3. amennyiben az UD rendszer jogszabdly rendelkezésénél

fogva kivezetésre kertil;

3.7.4. amennyiben barmely okbdl kifolydlag a bevallasi
kozrem(ikod6i jogosultsaga visszavondsra keril, vagy
jogszabaly erejénél fogva megsziinik, vagy az Egyetemes
Utdijszolgaltatd a Bevallasi Kozremiikoddvel — kotott
szerz§dését felmondta.

3.7.5. amennyiben a Dijfizetésre Kotelezett jelen szerz6dés
hatédlya ald vont utdijkoteles gépjarmuvei tekintetében a
Bevallasi Kézrem(ikod6 az Adatszolgaltatas alapjat képezé
helymeghatarozasi tevékenységet a Dijfizetésre Kotelezett
érdekkorében felmerilt okbdl megsziintette, vagy a
helymeghatarozashoz  sziikséges  adattovabbitds a
Dijfizetésre Kotelezett érdekkorében felmerilt okbdl

megsziint.

A Dijfizetésre Kotelezett ASZF szerinti helymeghatarozasi és
Adatszolgdltatdsi  jogviszonyt jogosult azonnali  hatdllyal
felmondani, amennyiben a Bevallasi Kézrem(ikédé a jelen ASZF-
ben rogzitett kotelezettségeit megszegi, és szerz6désszegd



4.

5.

3.9.

magatartdsat a Dijfizetésre Kotelezett irasbeli felszélitasa ellenére
sem szilinteti meg.

Amennyiben a Bevallasi K6zrem(ikodé a jelen szerzédést a 3.6.2.,
3.6.3., 3.6.4. pontjaiban irt okok valamelyike folytdn mondja fel,
ugy az azonnali hatdlyu felmondasa okan a Dijfizetésre Kotelezett
felé 6t kartéritési felel6sség nem terheli.

AZ ASZF MODOSITASA

4.1.

4.2.

A Bevallasi Kozrem(ikddé fenntartja maganak a jogot arra, hogy a
jelen ASZF-et egyoldaltian mddositsa az aldbbi esetekben:

4.1.1. amennyiben a szerz6dés mddositast jogszabalyi elGiras teszi
szlikségessé;

4.1.2. amennyiben az Egyetemes Utdijszolgaltatéval kotott
szerz6dését az Egyetemes Utdijszolgaltatd a részére
biztositott egyoldalu szerz6désmddositasi joga alapjan oly
mddon mddositotta, hogy a mddositasnak valé megfelelés
csak a jelen ASZF médositasa Utjan lehetséges;

4.1.3. amennyiben a Dijfizetésre Kotelezett és az Egyetemes
Utdijszolgaltatd kozt megkotésre keriils szerzGdésben,
valamint az Egyetemes Utdijszolgaltaté &ltal a Dijfizetésre
Kotelezett iranyaban alkalmazott altaldnos szerz&dési
feltételekben foglalt rendelkezések okan a jelen szerz&dés
mddositasat teszik sziikségessé;

4.1.4. amennyiben az Utdij rendszerében barminemi olyan
véltozas kovetkezik be, mely a jelen ASZF modositasat
sziikségessé teszi.

A Bevalldsi Kozrem(ikod6 a modositott ASZF-et internetes
honlapjan koteles kozzétenni, tovabba a moddositasrél a vele
szerz&déses viszonyban all6 Dijfizetésre kotelezetteket egyidejlileg
elektronikus Uton tajékoztatni. Amennyiben a Dijfizetésre
Kotelezett a mddositast nem kivénja elfogadni, igy a mddositasrol
52016 értesités kézhezvételétbl szamitott 5 napon beliil jogosult az
ASZF szerinti helymeghatarozasi és Adatszolgéltatdsi jogviszonyt
azonnali hatallyal felmondani. Amennyiben a Dijfizetésre
Kotelezett az itt biztositott hatdridén beliil nem él a szerz6dés
felmonddsanak jogaval, ugy az a Bevalldsi Kozrem(ikodg altal
kozo6lt modositas elfogadasanak mindsil és a kdzolt mddositas az
arrol szold értesités kézhezvételétsl szamitott 6. napon, vagy
amennyiben a hatdlyba lépésre a Szolgdltaté ennél késGbbi
id6pontot allapitott meg, akkor a t(iz6tt hatarnapon a Dijfizetésre
Kotelezett felé hatalyba Iép.

ZARO RENDELEZESEK

5.1.

KAPCSOLATTARTAS

5.1.1. Informaécié kérés, hiba-/ panasz-/szallitas és vontatds
bejelentés:
- telefonszam: +36-1-633-3535 / +36-20-285-8202
- fax szam: +36-1-633-3535
- e-mail:operator@hu.etsh.eu

A megkeresésnek és bejelentésnek minden esetben tartalmaznia
kell a Dijfizetésre Kotelezett megnevezését, a jarmd rendszamat,
és/vagy Eszk6z ID; valamint telefonos kapcsolatfelvétel esetén az
egyedi PIN kodot vagy Ugyféljelszét. A Bevallasi Kozrem(ikodd
kizarélag az itt meghatdrozott tartalmi bejelentést fogja
hianytalannak elfogadni.

Bevalldsi K6zrem(ikodd az informacio kérést, hiba-/ panasz-/szallitas
és vontatds bejelentést kizardlag abban az esetben fogadja el
szerzBdésszer(inek, amennyiben azt a Dijfizetésre Kotelezetta 5.1.1.
pontban rogzitett elérhetéségek valamelyikén keresztll valdsul
meg.

5.1.2. Bevallasi Kozrem(ikods a jelen ASZF-ben el&irt sms, e-mail
és telefonhivas Utjan torténé értesitéseket a Dijfizet6 altal
az adott Fedélzeti Eszkdzh6z rendelten megadott
elérhet&ségeire koteles megtenni.

A Dijfizetésre Kotelezett koteles gondoskodni arrdl, hogy a
kifejezetten az értesitések fogaddsara az adott gépjarmu
(Eszk6z ID) vonatkozasaban megadott elérhetdségi adatai
minden esetben az Egyetemes Utdijszolgaltatd felé
megadott elérhetdségi adatokkal egyezzenen. Amennyiben
az elektronikus utdijrendszerben regisztralt
kapcsolattartasi/értesitési adatai megvaltoznak, koteles
err6l a Bevalldasi Kozrem(kodst haladéktalanul, de
legkés6bb az UD rendszerben torténd valtoztatds
végrehajtasaval egyidejlileg irdsban (e-mail, fax) értesiteni,
mely értesitésnek tartalmaznia kell a valtozdssal érintett
adatot, és a valtozas Egyetemes Utdijszolgaltatonal torténd
moédositasanak id6pontjat. Az értesitési kotelezettség
elmulasztdsabdl vagy késedelmes teljesitésébdl eredéen a
Dijfizetésre Kotelezettet ért kdrokért a Bevallasi
Kézrem(ikod6 nem kételes helyt allni.

Amennyiben valamely fél altal megadott értesitési elérhet&ségei
barmelyikében véltozas all be, ugy arrdél a masik felet haladéktalanul
értesitik. Az adatvaltozas bejelentési kotelezettséget elmulaszté fél a
masik félnek ezaltal okozott karért helytdlini tartozik, sajat kdrat pedig
viselni koteles.

5.2. EGYEB RENDELKEZESEK

52.1. A Felek a ASZF szerinti helymeghatarozasi és
Adatszolgaltatasi jogviszonybdl eredd vitdakat elsédlegesen
békés uton kisérlik megoldani. Amennyiben a felek kozti
targyalasok nem hoznak eredményt, barmelyik fél jogosult
a jogvita eldontése érdekében birésaghoz fordulni.

A felek a jogvitdjuk eldontésére aldvetik magukat Bevallasi
K6zrem(ikods székhelye szerint hataskorrel rendelkezd
magyar birdsag eljarasanak.

5.2.2. A jelen ASZF-ben nem rendezett kérdésekre a felek a
magyar jog alkalmazasat kotik ki, igy kilonosen a magyar
Polgari Torvénykonyv, az Utdijtorvény, az Utdijtorvény
végrehajtasi rendelete, valamint a Bevallasi Kozrem(ikodé e
szerz6désben vallalt tevékenységére iranyadd egyéb
magyar jogszabalyok rendelkezéseit.

5.2.3. Adatkezelés és adatfeldolgozas

5.2.3.1. Bevallasi Kézrem(ikods, mint adatkezel§ az Egyedi
szerz6désben megadott kapcsolattartdi adatok,
valamint jelen szerz6dés teljesitése érdekében
megadott egyéb kapcsolattartéi adatok (pl.
értesitend6 személy) kezelése soran az Eurdpai
Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 Altalanos
Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: GDPR)
rendelkezései szerint jar el. A Dijfizetésre kotelezett
altal a Bevallasi K6zrem(ikod6 részére megadott
kapcsolattartéi adatok a Bevalldsi Kozrem(ikodé
altali kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja szerint a  Bevallasi
Kozrem(ikodének uzleti kapcsolat kialakitasaban,
fenntartasaban és kezelésében, valamint a Bevallasi
Kozrem(ikod6i tevékenységének szerzédésszerii
teljesitésében megjelend jogos érdeke, tekintettel
arra, hogy a Bevallasi Kozrem(ikodét terhel6 egyes
értesitési kotelezettségek teljesitésének, valamint

az azzal Osszefuggd kapcsolattartas
megvaldsitasahoz a Bevallasi Kozrem(ikodd altali
adatkezelés szlikséges. A kapcsolattartoi

adatkezelés célja a fentiekkel Gsszhangban a
Bevallasi Kozrem(ikodsi tevékenységre vonatkozd
kapcsolattartds, valamint az elGirt értesitési
kotelezettségek teljesitése. A Bevallasi
Kézrem(ikod6é a megadott kapcsolattartdi adatokat
az Egyedi szerz6dés megsziinését kovet§ 5 évig
kezeli, feltéve, hogy az 5 éves adatkezelési
id6tartam lejartat megel6z6en a Dijfizetésre
Kotelezett a  kapcsolattarté személyét nem
véltoztatja meg, mivel, ha a kapcsolattartd
személye, vagy adatai mdodosulnak az Gj adatokkal


mailto:operator@hu.etsh.eu

Mellékletek:

5.2.3.2.

valésul meg a kapcsolattartas. A kapcsolattartdi
adatkezeléssel  Osszefliggésben az  érintettet
megilleti a GDPR dltal biztositott érintetti jogok
(hozzaférés joga, torlési jog, tiltakozashoz vald jog,
helyesbitéshez valé jog, korlatozéshoz valé jog). A
kapcsolattartdi adatkezelés részletes rendelkezéseit
a Bevallasi Kozrem(ikodé honlapjan
(http://www.etsh.eu) kozzétett, mindenkor

hatélyos adatkezelési tdjékoztatd tartalmazza.

A szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban a Bevallasi
Kézrem(ikéd6 Feldolgozd rendszerében megjelend
utvonal  adatok tekintetében a  Bevallasi
Kézrem(ikod6 adatfeldolgozonak és a Dijfizetésre
Kotelezett adatkezel6nek mindsiil és a felek kdzotti
adatfeldolgozasi jogviszonyt a jelen Altaldnos
Szerz8dési  Feltételek 2. szdmlU  melléklete
szabalyozza.

1.  szdmu melléklet: Tengelyszam (JDB) érték allitdsa és hatalyosulasa
Bevalldsi Kozrem(ikodén keresztuil
2. szamu melléklet: Adatfeldolgozi megbizas

E-Toll Services Hungary Kft.
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1.  szamu melléklet
Az E-Toll Services Hungary Kft. Bevallasi kozrem(ikodgi
adatszolgaltatasra és hozza kapcsolodé helymeghatarozasi
szolgéltatasra iranyuld Altalanos Szerzédési Feltételeihez

Tengelyszam (JDB) érték allitasa és hatalyosulasa Bevallasi
K6zrem(ik6ddn keresztiil

Amennyiben a Bevalldsi Kozrem(ikodé a Dijfizetésre Kotelezett részére az
Adatszolgaltatas keretében az ASZF-ben meghatarozott médon vallalta, hogy
az Egyetemes Utdijszolgaltatd felé a jarm{ tengelyszam (JDB) véltozasara
irdnyuld adatot is szolgaltat, ugy a Bevallasi Kozrem(ikod6n keresztiil torténé
JDB dllitasra, és a mddositott JDB érték hatalyosuldsara az alabbi szabalyok az
iranyaddak (6sszhangban az Egyetemes Utdijszolgéltatd altal a Bevallasi
Kozrem(ikodskre alkalmazott Altalanos Szerz6dési Feltételeiben elGirtakkal).

1.

Az Utdij megallapitasanak egyik alapvets eleme a jarmdi
tengelyszdmon alapulé JDB osztdlyba torténd besoroldsa. Az
uthasznalat bevallds szempontjabdl a jarmi tengelyeit az alabbiak
szerint kell figyelembe venni:

a) a Gépjarm( vagy Jarmliszerelvény Osszes tengelyét
figyelembe kell venni, beleértve a kozlekedés sordn nem
haszndlt (felhdzott) tengelyt/tengelyeket is,

b) Gépjarm(i mogé csatolt vontatmdny esetén, a Gépjarmi
tengelyein tul, a vontatmany 0&sszes tengelyét is
figyelembe kell venni, beleértve a kozlekedés sordn nem
haszndlt (felhdzott) tengelyt/tengelyeket is.

A tengelyszamon alapulé JDB osztalyba torténd besorolds megadasa
az Egyetemes Utdijszolgaltatd rendszerében Uthasznalé (Ugyfél)
feladata és felelGssége. Amennyiben a Bevallasi Kozrem(ikodé
Feldolgozd Rendszere az adott jarmi tekintetében tamogatja a
tengelyszdmon alapulé JDB osztdlyba torténé besorolds
véltoztatasanak kezelését, és az arra irdnyuld adatszolgaltatast a
Bevallasi Koézrem(ikod6 vdllalta, ugy az adott elemi Utszakasz
hasznalata utan fizetendé Utdij megallapitasahoz az Gthasznalat
id6pontjaban hatalyos tengelyszamot kell figyelembe venni.

JDB allitas menete és az uj (megvaltozott) JDB érték hatalyosulasa
Bevallasi Kozrem(ik6dén keresztiil torténd JDB allitas esetén (!)

Amennyiben a Dijfizetésre Kotelezett (ide értve magdt az
Uthasznalé jarm(vezet6t is) JDB értéket allit, akkor az Gj JDB érték
csak annak hatélyosulasat kévetd uthasznalatra all fenn. A Bevallasi
Koézrem(ikods kizérdlag a JDB érték allitasra iranyulé adatot
tovabbitja az Egyetemes Utdijszolgaltatd iranyaba, a Bevallasi
Kozrem(ikodé Adatszolgaltatdsdnak nem része a mindenkor
hatdlyos JDB adat szolgaltatasa; a mindenkor hatalyos JDB értéket
az Egyetemes Utdijszolgaltaté rendeli hozzé a Bevallasi
Kozrem(ikod6tdl érkezd uthaszndlati Adatszolgéltatashoz.

Az (j JDB érték hatdlyosuldsanak menete:

a) Dijfizetésre Kotelezett vagy Uthasznalé atallitia a JDB
értéket.

b) Az allitdas tényérél és az Gj JDB értékrél Bevalldsi
Kozrem(ikodd tajékoztatja az Egyetemes Utdijszolgéltatd
UD Rendszerét az interfészen keresztdl.

c) Az UD Rendszer e-mailen keresztiil értesiti az Ertesitendd
Személyt (Dijfizetésre Kotelezett altal a hu-go.hu
portalon megadott és az értesités kikildésekor a hu-go-
n rogzitett Ertesitendd Személy) az Uj JDB értékrél. Az Gj
JDB érték ezzel az értesitéssel (annak kikiildésével)
hatalyosul (!)

d) Az UD Rendszer a JDB hatdlyosulasarél a Bevallasi
Kozrem(ikodét is értesiti a hatalyba Iépés id6pontjanak
(ITS) megadasaval.

e) ABevallasi Kézrem(ikod6 az Uj JDB érték hatédlyosulasardl
vald tudomasszerzést kovet6en haladéktalanul, de
legkésébb 30 mdasodpercen belll értesiteni koteles az
ErtesitendS személyt a JDB allitas hatalyba lépésérsl. (A
Bevallasi Kozrem(ikod6tél érkezé ilyen értesités kizardlag

tdjékoztatd jellegli, a JDB érték hatdlyba lépésének
id6pontjat a c) bekezdésben rogzitett idépont hatarozza
meg.)

2.1. ABevallasi Kozrem(ikod6 a 2.1. pont e) bekezdésében foglalt
értesitési kotelezettségének az alabbiak szerint tesz eleget:
- amennyiben a JDB aktudlis értékét megvaltoztatd
személy  (Dijfizetésre  Kotelezett/Uthasznald)  a
valtoztatds tényérdl egyértelmlien értesiilni tud oly
modon, hogy a vdltoztatds kezdeményezésétsl a
hatdlyba |épésig eltelt idGszakban olyan értesitést lat
vagy hall amely arrél tajékoztatja, hogy a JDB érték
valtoztatasi kérelmét a rendszer nyugtazta de a hatalyba
lIépés még nem tortént meg, valamint a hatalyba Iépés
megtorténte utdna a latott vagy hallott visszajelzés
megviéltozik oly mdédon hogy a JDB  érték
megviltoztatasat kezdeményez6 értestl az Uj JDB érték
hatdlyosuldsarél, ugy a Bevallasi Kozrem(ikéds az
értesitési kotelezettségének ilyen visszajelzésre alkalmas
eszkoz, felulet Utjan tesz eleget. /pl.: Fedélzeti Eszkdzbe
épitett fény vagy hangjelzéssel, fény-/hangjelzésre
alkalmas Fedélzeti Eszkézh6z rendelt kiegészitével,
okostelefon alkalmazassal, Fedélzeti Eszkozhoz rendelt
szoveges lzenet fogadasara rendelt kiegészitGvel (LCD,
PDA, PNA, stb.)/

- Amennyiben a JDB aktudlis értékét megvaltoztatd
személy részére a fentiek szerinti megoldasok utjan
értesités nem kuldhetd, Ugy a Bevallasi Kozrem(ik6dé az
ErtesitendS  Személynek kiildend5 SMS-ben ad
tdjékoztatast a fentiekrdl.

A Dijfizetésre kotelezett feladata és felelssége gondoskodni arrdl,
hogy az Ertesitendd Személy adatai kézt valés, SMS fogadaséara
alkalmas elérhet&séget adjon meg. E kotelezettség elmulasztasabdl
vagy megszegésébdl eredGen a Dijfizetésre Kotelezettet ért
karokért a Bevallasi Kbzrem(ikodé felelsséggel nem tartozik.

A JDB értéket a Dijfizetésre Kotelezett/Uthasznald a gépjarmdi llé
helyzete mellett valtoztathatja. A Dijfizetése Kotelezett felelGsségi
korbe esik az Uj JDB érték hatalyosulasa el6tt nem megfelel§ JDB
besorolassal megkezdett Uthasznalat miatti kovetkezmények — pl.
birsag — viselése, igy az Uj JDB érték hatdlyba Iépése elGtt
megkezdett Uthasznalat sordn/okdan kiszabdsra kerll birsdg miatt
a Bevallasi Kozrem(ikodét a Dijfizetésre Kotelezett felé helytallasi
kotelezettség nem terheli.

E-Toll Services Hungary Kft.
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2. szamu melléklet

az E-Toll Services Hungary Kft. ,Bevallasi Kozrem(ik6dGi adatszolgaltatasra
és hozza kapcsol6dé helymeghatarozasi szolgaltatasra” Altalanos Szerzédési
Feltételeihez

Adatfeldolgozési megbizas
az Utdijtorvény szerinti Uthasznalati bevallas teljesitése soran a Bevallasi
K6zrem(ik6dd, igy az E-Toll Services Hungary Kft. altal ellatandé
adatfeldolgozéi tevékenységre

Jelen melléklet a Bevallasi Kozrem(ikodé és a Dijfizetésre Kotelezett (kbzosen:
Felek) kozotti, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a 2018 majus 25-én
hatélyba lép6 2016/679 Altalanos Adatvédelmi Rendelete (tovabbiakban:
Rendelet, vagy GDPR) szerinti adatfeldolgozas tevékenységet szabalyozza.

Preambulum:

Az Utdijtorvény rendelkezései alapjan a Dijfizetésre kotelezettet terheli a
magyarorszagi dijfizetésre koteles elemi Utszakaszai hasznalatanak bevallasa,
mely Uthasznalati bevallast a Dijfizetésre kotelezett Bevalldsi Kozrem(ikod6
igénybevétele utjan (teljesitési segéd) is teljesithet.

Bevallasi Kozrem(ikodén keresztili uthasznalati bevallas teljesitésére az
Utdijtorvény alapjan és az utdij-rendszer miikodési, technoldgiai felépitése,
sajatossdga okdn a jarmi fedélzeti eszkoz (OBU) dltal gy(ijtott pozicid
adatoknak az Egyetemes Utdijszolgaltatd (NUSZ Zrt.) dltal el&irt médon térténd
feldolgozdsa és Egyetemes Utdijszolgaltatd &ltal (izemeltetett HU-GO
rendszerbe torténé bekuldésével kell teljesulnie.

A Dijfizetésre Kotelezettet jogszabdly alapjan terhel6 uthasznalati bevallas
teljesitése keretében a Bevalldsi Kozrem(kodd dltal nyujtott bevallasi
kozrem(ikodéi szolgaltatas egy, a Bevallasi Kozrem(ikodd kozponti feldolgozd
informatikai rendszere igénybevételével megvaldsuld szolgaltatds, amelybe a
Dijfizetésre Kotelezett, mint Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok
(els6dlegesen utvonal és GPS koordindta adatok) keriilnek be, vagy
jelenithet6ek meg.

Az E-Toll Services Hungary Kft. a Dijfizetésre Kotelezettdl kapott megbizasa
alapjan — szerz&déses vallalasainak teljesitése keretében — végzi a Dijfizetésre
kotelezett uthasznalati adatainak kezelését, feldolgozdsat. Az E-Toll Services
Hungary Kft., mint Bevallasi Kozrem(ikod§ e tevékenysége soran kizardlag azon
Dijfizetésre Kotelezett6l érkez6 adatok feldolgozasat végzi, melyek
feldolgozasara a Dijfizetésre kotelezettdl kifejezett megbizast kapott a Felek
kozti Egyedi Szerz&dés megkotésével.

1. Ertelmezd rendelkezések:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,érintett” jelen dokumentumban: ,sof6r”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon,
kilénoésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy
t6bb tényezd alapjan azonosithatd.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizélt moédon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége,

igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolds, atalakitas vagy
megviltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas,

terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetbvé tétel atjan,
6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szery,
ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel, jelen melléklet értelmezésében a Bevallasi Kozrem(ikodé.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
flggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon koézhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal Gsszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mingstilnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelGen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovébbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

2. Aszerz8dés térgya, az adatfeldolgozasi tevékenység

2.1. A jelen, adatfeldolgozasi megbizas alapjan kifejezetten, de nem
kizardlagosan a Bevallasi Kozrem(ik6dd arra kap utasitast, hogy a
Dijfizetésre Kotelezettdl beérkezett adatok tekintetében —ide értve
a Dijfizetésre Kotelezettdl, mint Adatkezel6tSl érkezd személyes
adatokat is — biztositsa:

- hogy a vele szerz6dott Dijfizetésre Kotelezett az adatok alapjan
teljesiteni tudja a jogszabalyok szerint el&irt Uthaszndlati bevallasat,
amely érdekében:

o a Bevallasi Kozrem(ikods, a Dijfizetésre kotelezett
fedélzeti eszkoze altal gydjtott GPS koordinata adatokat
a bevallas teljesitésére alkalmassd teszi, ehhez a
szlikséges informatikai feladatokat ellatja,

o a fedélzeti eszkoz dltal gydjtott, informatikailag
megfelelS jarm(iadatokat az Egyetemes Utdijszolgaltatd
altal mindenkor meghatdrozott mdszaki, informatika
kritériumrendszerét kielégité formatumban eljuttatja a
NUSZ Zrt altal lizemeltetett UD-rendszerbe,

- az adatok megfeleld szint(i tarolasat, rendelkezésre allasat.

3. Adatfeldolgozés elvei, a felek jogai és kotelezettségei az adatok
feldolgozasaval kapcsoltban

Dijfizetésre Kotelezett és Bevallasi Kozrem(ikod6 a Rendelet rendelkezéseinek
figyelembevételével gondoskodnak az adatfeldolgozasok sordn az Erintettek
maganéletének tiszteletben tartdsdhoz valé joganak, tovabba alapvetd
jogainak és szabadsagjogainak védelmérdl.

A Dijfizetésre Kotelezett a beépitett és alapértelmezett adatvédelem elvének
szem el6tt tartasaval koteles gondoskodni arrdl, hogy olyan személyes adatok
kezelésére keriljon sor, amelyek az adott konkrét fent meghatarozott
adatkezelési célok és Dijfizetésre Kotelezett jogi kotelezettségének elérése
szempontjabodl sziikségesek. Ez a kotelezettség vonatkozik a gy(ijtott személyes
adatok mennyiségére, kezelésik mértékére, tarolasuk idGtartamara és
hozzaférhetGségukre.

Dijfizetésre Kotelezett gondoskodik arrdl, hogy az adatkezelés céljanak elérése
érdekében a Bevallasi Kozrem(ikodd részére atadott személyes adatok csak
olyan személyek szamara legyenek elérhet6ek, akiknek a Dijfizetésre Kotelezett
szervezetén belll meghatarozott feladata van.

Bevallasi Kézrem(ikod6 elfogadja és garantdlja, hogy maradéktalanul tgyel
arra, hogy megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajtson végre
annak érdekében, hogy:

o a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és
szolgaltatasok bizalmas jellegliket megdrizzék,

o a hasznalt informatikai rendszerek integritdsa,
rendelkezésre alldsa és kils6 behatdsok elleni védekezd
képessége fennalljon,

o mind sajat maga, mind munkavallaléi, megbizottjai felé
titoktartasi kotelezettséget tamaszt, amely titoktartds
hatdridé nélkil terheli.

Szolgéltaté a biztonsdag megfelel6 szintjének meghatarozasakor
figyelembe veszi az adatkezelésb6l eredd olyan kockazatokat, amelyek
kiléndsen a tovabbitott, tarolt vagy mds mddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
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megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozataldbdl vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

Dijfizetésre Kotelezett koteles tdjékoztatni a Bevalldsi Kozrem(ikodot,
amennyiben a szolgéltatas hasznalata keretében az Utdijtorvényben és
végrehajtasi rendeletiben meghatarozott kotelezettségeken tul, vagy
attdl eltéré jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés
valosul meg. Az értesitésben pontosan meg kell jel6lni, hogy a jogi
kotelezettséget mely jogszabaly irja el6.

Bevallasi K6zrem(ikodd elfogadja és garantélja, hogy maradéktalanul
tgyel arra, hogy megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket
hajtson végre annak érdekében, hogy:

- a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és
szolgéltatdsok bizalmas jellegliket megérizzék,

- a hasznalt informatikai rendszerek integritdsa, rendelkezésre allasa
és kiilsé behatdsok elleni védekez6 képessége fennalljon, ennek
keretében a Szolgaltatd kijelenti, hogy:

- jogosulatlan hozzaférés ellen a technika mai allasa
mellett altala ismerten védettek a rendszerei, csak
authentikdlt felhasznalé belépése lehetséges a
rendszerekbe,

- az integralt belsé rendszerek VPN hozzaféréssel érheték
csak el a munkavallaloi, esetleges kozremiikodGi
szamara,

- szandékos rosszindulatu behatolas ellen tiizfallal védett
a teljes szolgaltatasi infrastruktura,

- URL megosztassal torténé hozzaférés ellen a rendszerek
védettek,

- a szerverek nonstop szolgdltatast, Gzemelést tesznek
lehet6vé a rendszereknek,

- nem valdsul meg a felhaszndldi belépéshez hasznalhatd
adatok tarolasa a dokumentumokban,

- a személyes adatok lathatdsaga
jogosultsaghoz kotott,

- az integralt rendszerekbdl nem valésul meg személyes
adat adattovdbbitasa, vagy az adat nyilvanossagra
hozatala.

szabdlyozott,

Bevallasi Kozrem(ikodé a biztonsag megfelel§ szintjének meghatarozasakor
figyelembe veszi az adatkezelésb8l ered6 olyan kockazatokat, amelyek
kilonésen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megviltoztatasibdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz
valo jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

A személyes adatok feldolgozasa soran Bevallasi Kozrem(ikod6 az aldbbi
adatbiztonsagi intézkedéseket biztositja:

- a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasa;

- az alkalmazott informatikai rendszerek automatikus
adatfeldolgozd alrendszereinek jogosulatlan személyek
dltali, adatatviteli berendezés segitségével torténd
hasznélatanak megakadalyozasa, ezen belll:

- a Bevallasi Koézrem(ikodS rendszerei zart strukturat
alkotnak, azokhoz valé hozzéiférés vagy szigoruan
szabalyozott, vagy nem is lehet kiilsé hozzaférést
megvaldsitani,

- annak ellendrizhetésége és megdllapithatdsaga, hogy a

személyes adatokat adatatviteli berendezés
alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy
tovabbithatjak;

- annak ellenérizhet6sége és megallapithatdsaga, hogy a
személyes adat, milyen id6pontban, és milyen mdédon
kerilt bevitelre;

- az automatikus adatfeldolgozdé rendszereken torténd
muveletek és minden, a szolgaltatdsban tortént
esemény naplézasra keril, ezek az események naplo

allomanyok segitségével kévethetSek, és
visszakereshetdk,

- a napld alloméanyok rendszeresen archivalasra kertilnek,

— a napld dllomanyokhoz valé hozzaférés korlatozott, az
nem riportalhato, mas rendszerekbe nem

tovabbithatoak, csak  miuszaki  tevékenységhez
hasznélhatoak fel.
- az informatikai  rendszer  lizemzavar esetén  torténd
helyredllithatdsaga, ennek keretében:
- mentés torténik minden a szolgdltatast érinté
rendszerre, azok helyredllitasira egy kidolgozott

protokoll &ll rendelkezésre,

—  Online és offline mentés torténik, forgalmi adatok file
rendszer szinten tarolédnak napi mentés formajaban,
tukor adatbazis érhetS el minden relevans adatbazisra,

- a mentést tartalmazdé eszkozok zart védett helyen,
szabalyozott hozzaféréssel taroltak.

— az automatizalt feldolgozds soran fellépd hibakrol
jelentés készités.

A személyes adatok feldolgozasa soran Bevalldsi Kézrem(ikodé az aldbbi
szervezeti intézkedéseket biztositja:

—  adatvédelmi szabalyzat alkalmazdsa, abban az
adatfeldolgozéssal kapcsolatos folyamatok
meghatarozasa, garancidk alkalmazasa az
adatfeldolgozasi mveletek szabalyozottsaga
érdekében,

—  adatvédelmi tudatossag novelés a munkavallaléi
korében,

- adatvédelmi tisztvisel§ alkalmazdsa, amennyiben azt
a Rendelet — figyelemmel az adatkezelésre — a
Szolgéltat6 szamara elGirja.

3.1. Utasitasi jog

Bevallasi Kozrem(ikédd vallalja, hogy csak

- Dijfizetésre Kotelezett nevében, és jelen szerzGdési feltételek
szerinti utasitasaval 6sszhangban dolgozza fel a személyes adatokat,
amennyiben barmely oknal fogva nem képes megfelelni ezeknek a
kovetelményeknek, haladéktalanul tdjékoztatja errdl Dijfizetésre
Kotelezettet.

A Dijfizetésre Kotelezett tudomdsul veszi, hogy a Bevallasi Kozrem(ikédd e
tevékenysége ellatasat biztositd informatikai feldolgozé rendszerét
folyamatosan fejleszti annak érdekében, hogy annak igénybevételével
mindenkor megvaldsithatd legyen az Egyetemes Utdijszolgaltatd NUSZ Zrt. altal
elirt mdszaki, informatikai kovetelmények szerinti adatszolgaltatasi
(uthasznalati bevallas) kotelezettség teljesitése.

A Dijfizetésre Kotelezett ezért ugy rendelkezik, hogy amennyiben az
Egyetemes Utdijszolgaltaté NUSZ Zrt. az altala el&irt m(szaki, informatikai
kovetelményeket mddositja, azt a Bevallasi Kozrem(ikod koteles a
szolgaltatas keretében figyelembe venni, szolgaltatasat ennek megfelel6en
mddositani.

A Dijfizetésre Kotelezett, mint Adatkezel$ adatfeldolgozasra adott utasitdsa a
Bevallasi Kozrem(ikodéi szolgaltatas igénybevétele soran az Egyedi Szerz6dés
alapjan Dijfizetésre Kotelezettnek nyujtani véllalt szolgaltatashoz sziikséges
adatfeldolgozas. Az Adatkezel6 jelen megbizassal utasitja a Szolgaltatét, mint
Adatfeldolgozét arra, hogy a szolgaltatast biztosito adatfeldolgozdi rendszerei
Uzemeltetése és a szolgaltatds nyujtdsa soran megtegye mindazon
adatkezeléseket, amelyek megtétele szlikséges a Dijfizetésre Kotelezett részére
nyudjtani vdllalt szolgdltatds szerz&désszer(i nyujtdsahoz. A Dijfizetésre
Kotelezett jelen szerz6dés keretében kifejezett utasitist ad a Bevallasi
Kézrem(ikod6nek arra, hogy a Preambulumban jel6lt célok — azaz a Dijfizetésre
Kotelezett uthasznalati bevalldsanak — teljesiilése érdekében a Bevallasi
Kézrem(ikod6 az adatfeldolgozdi tevékenységét ugy koteles ellatni, hogy
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azéltal az Egyetemes Utdijszolgaltatd &ltal el8irt mindenkori mszaki,
informatikai, technoldgiai kovetelmények teljestlésre keriljenek, a Bevallasi
Kézrem(ikod6 az adatkezelést ezen elvarasokat mindenkor kielégité mdodon
tegye meg, ide értve az adat6rzési id6tartamokra t(izott elvarasokat is.

- A Bevalldsi Kozrem(ikddd kijelenti, hogy nincs tudomadsa arrél, hogy
a rd vonatkozd jogszabdlyok akaddlyoznak az Dijfizetésre
Kotelezettl kapott utasitdsok és a szerzGdésben vallalt
kotelezettségek teljesitését.

Bevallasi Kozrem(ikod6t terheli a felelGsség a Dijfizetésre Kotelezett
utasitasaitdl eltérd, vagy Dijfizetésre Kotelezett utasitdsa nélkili eljarasbol
fakadd jogsértésekért.

Dijfizetésre Kotelezett jelen szerz8dés alairasaval kifejezetten engedélyt ad
arra, hogy a szolgaltatdas technikai fejlesztése keretében a Bevallasi
Kézrem(ikod6, vagy a mogottes informatikai megoldasok szerzéi jogaival
rendelkez6 mds személy a tevékenységet kiszolgalé informatikai rendszereit
fejlessze, abban mddositasokat hajtson végre.

3.2. Tovébbi adatfeldolgozé igénybevétele

Az E-Toll Services Hungary Kft. a vdllalt feladatai ellatasa sordn a WebEye
Telematics Zrt. (2151 F6t, Akacos, East Gate Business Park 0221/12 hrsz D2 ép.,
Cg 13-10-041856) kdzremiikodését veszi igénybe.

Tekintve, hogy Bevallasi Kozrem(ikod6 és megjeldlt tovabbi adatfeldolgozok
egy cégcsoportba tartoznak, tevékenységiik szorosan Osszefligg, az
adatfeldolgozds keretében a WebEye Telematics Zrt. az alabbi feladatokat
latjak el:

- a WebEye Telematics Zrt. a mogottes informatikai rendszerek
szerzGi jogainak tulajdonosa, fejlesztdje, aki a szellemi alkotasra
felhasznaldsi és hasznositdsi jogot biztositott a E-Toll Services
Hungary Kft.-nek , mint Bevallasi Kézremiikodének,

- a WebEye Telematics Zrt., mint a mogottes informatikai rendszerek
fejleszt6je Uzemelteti a szolgdltatds m(ikodésének hatterét add
informatikai megoldasokat, szoftvereket és hardver kérnyezetet
(pl.: szerverek),

- a WebEye Telematics Zrt. a szolgaltatds nyujtasa sordn egyes
tizemeltetdi, support feladatokat lat el, melynek keretében tobbek
kozt biztositja a Bevalldsi Kozrem(ikodé 0-24 &ras operdtor
koézpontjanak (call-center) miikodtetését,

- Bevallasi Kézrem(ikodé pedig szintén a szolgaltatas nyujtasa soran
lizemeltetdi, support feladatokat lat el.

Bevallasi Kézrem(ikod6 tdjékoztatja Dijfizetésre Kotelezettet, hogy a mind a
Bevallasi Kozrem(ikodd, mind a WebEye Telematics Zrt. felett a magyarorszagi
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag felligyeleti jogkore
érvényesil.

A Bevalldsi Kozrem(ikodS kotelezettséget vdllal arra, hogy a tovabbi
adatfeldolgozdk esetében is a jelen szerz&dés szerinti garanciak érvényesilnek
és az altala jogszer(ien igénybe vett tovabbi adatfeldolgozéval megkotendd
irdsbeli megallapodasban nem telepit a jelen szerz6désben foglaltaknal
kedvezébb adatvédelmi kotelezettségeket a tovabbi adatfeldolgozora, ideértve
az Adatkezel6t megillet6 ellendrzési jogosultsagokat is. Fluggetlenil a jelen
szerz&désbdl ered6 adatvédelmi kotelezettségek tovabbi adatfeldolgozéra
torténd telepitésétdl az AdatkezelGvel szemben kizardlag az Adatfeldolgozd
felel a véllalt kotelezettségek teljesitéséért.

3.3. Az adatkezelési m(iveletek tdmogatasa

Bevallasi Kozrem(ik6d6é tdmogatja a Dijfizetésre Kotelezettet:

- a GDPR 35. cikke szerinti hatasvizsgalat lefolytatasdban azzal, hogy
ha az Dijfizetésre Kotelezett az adatfeldolgozast is érinté
hatdsvizsgalatot készit, a Bevallasi K6zrem(ikod6 az Dijfizetésre
Kotelezett altal megfogalmazott konkrét, az adatfeldolgozassal
kapcsolatos kérdésekre 20 napon belll irdsbeli valaszt ad,

- adatvédelmi incidensek kezelésében azzal, hogy:

ha Bevalldsi Kozrem(ikod6 barmilyen szint(
adatvédelmi incidenst észlel, akkor azt 48 éran
belil jelzi az Dijfizetésre Kotelezett felé,

ha az Dijfizetésre Kotelezett adatvédelmi incidenst
jelez a Bevallasi Kozrem(ikodé felé, akkor Bevallasi
Kézrem(ikodé kozremdkodik  az incidens
kivizsgdlasdban, ennek keretében:

- magas szint(i adatvédelmi incidens
esetén haladéktalanul, de legkés6bb 48
oran belil elvégzi az ahhoz szlkséges
vizsgalatokat, hogy megallapithassa,
hogy az incidens oka a szolgaltatas
mikodésével figg-e Gssze és a vizsgalat
eredményérd| tdjékoztatja az
Dijfizetésre Kotelezettet, valamint, ha
az incidens oka a szolgdltatas
mikodésével flugg Ossze, akkor
kozremikodik a incidens kezelésével
Osszefuggd intézkedések
meghozataldban, a kezelés érdekében
megtesz minden téle elvarhato 1épést,
az ésszerlien elvarhaté hatéridén beliil;

. alacsony szintli adatvédelmi incidens
esetén 15 munkanapon belil elvégzi az
ahhoz sziikséges vizsgdlatokat, hogy
megallapithassa, hogy az incidens oka a
szolgaltatas miikodésével fligg-e Ossze
és avizsgalat eredményérdl tdjékoztatja
az Dijfizetésre Kotelezettet, valamint,
ha az incidens oka a szolgaltatas
mikodésével flugg 0Ossze, akkor
kozremUkodik az incidens kezelésével
Osszefuggd intézkedések
meghozataldban, a kezelés érdekében
megtesz minden téle elvarhato lépést,
az ésszerlien elvarhatd hatéridén beliil;

ha barmely Dijfizetésre Kotelezettdl érkezé jelzés
alapjan megallapitja, hogy barmilyen szinti
adatvédelmi incidens oka a szolgaltatas
muikodésével fligg Ossze, akkor a szolgaltatas
hibdjanak javitdsat magas szintl incidens esetén
haladéktalanul, alacsony szint( incidens esetén 15
munkanapon belil megkezdi, magas szintl
incidens esetén a lehet6ségekhez képest, az
ésszerlien elvérhato hataridén belll legkorabban,
alacsony szintl incidens esetén legfeljebb 60
napon belil befejezi, és a hibajavitasrol
tajékoztatja valamennyi Dijfizetésre Kotelezettet.

Az adatvédelmi incidensrdl sz6l6 tdjékoztatasban
Bevallasi Kozrem(ik6dé az alabbi adatokat jel6li
meg:

- érintett személyes adatok kore,

. incidenssel érintettek kore, szama,

- incidens id6pontja,

- incidens kortlményei,

L] incidens hatasa,

- incidens elharitasa érdekében Bevallasi

Kozrem(ikodg éltal tett intézkedés,
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. incidenssel kapcsolatos egyéb adatok.

Felek az adatvédelmi incidensek felmerilése esetén kozosen az adott incidenst
az alabbiak szerint soroljak szintekbe:

- Alacsony szint( adatvédelmi incidens: a személyes adatok

elhanyagolhaté korének jogosulatlan tovabbitdsa,
megvaltoztatdsa, nyilvdnossdgra hozatala, szandékolt, vagy
véletlen torlése vagy megsemmisitése, vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférés. llyen eset kiilonosen az, ha az adat

nem kothetd természetes személyhez.
- Magas szintl adatvédelmi incidens:

o a személyes adatok széles korének jogosulatlan

megvaltoztatdsa, tovdbbitdsa, nyilvanossagra
hozatala, szandékolt, vagy véletlen torlése vagy
azokhoz  vald

megsemmisitése, vagy az

jogosulatlan hozzaférés,

o az adatok korétél fuggetleniil minden olyan eset,
amikor az incidensnek az érintettre sulyosan
hatranyos hatasa

valoszin(sithet6, vagy a

hatranyos kovetkezmény bekovetkezése biztos.

- Bevallasi Koézrem(ikod6 személyes konzultacié soran tesz

eleget a Kotelezett6l érkezé ellendrzési

igényeknek,

Dijfizetésre
azonban Bevalldsi Koézrem(ikodS technikai
lehet8ségek hianya miatt, valamint szerzgi jogi korlatok miatt
a szolgaltatds mogotti informatikai rendszerek forraskédjahoz
nem biztosit hozzaférést. A Dijfizetésre Kotelezett tudomasul
veszi, hogy a Bevallasi Kézrem(ikod§ kizardlag és legfeljebb a
Rendelet szerinti ellen6rzést koteles biztositani, azaz a
Dijfizetésre Kotelezett a személyes adatok Rendelet szerinti
adatkezelésének ellenérzését meghaladéan a szolgaltatas
ellenérzésére nem tarthat igényt.
Koézrem(ikédé haladéktalanul

- Bevallasi tdjékoztatja a

Dijfizetésre Kotelezettet, ha annak valamely utasitasa
Bevallasi Kézrem(ikodé megitélése szerint sérti a vonatkozo
adatvédelmi kovetelményeket. Amennyiben az utasitdst az
Dijfizetésre Kotelezett az értesitést kovetGen is fenntartja,
Bevallasi Kézrem(ikodé mentesil az adott adatfeldolgozasi

tevékenységgel kapcsolatos felelésség aldl.

3.4. Az érintetti joggyakorlds tdmogatasa

Bevallasi Kozrem(ikddd, tekintve, hogy az adatszolgaltatas jogszabalyi elGirason
alapul és az adatok atadasa a NUSZ Zrt. szamara minden esetben kételezd, az
érintetti joggyakorlast az aldbbiak szerint tdmogatja:

- altalanos tdmogatds: Dijfizetésre Kotelezett barmikor jogosult
kéréssel fordulni Bevallasi K6zrem(kodé felé, ha az érintettek
szamara valamely jog gyakorlasahoz Bevallasi Kozremiikodé
kozremiikodésére van szikség, ilyen esetekben Bevallasi
Kézrem(ikod6 az igényt a Dijfizetésre Kotelezettel egyeztetve
25 napon bell teljesiti.

- adatkezelés korlatozéshoz valé jog tamogatasa: a Bevallasi

adatokat

tovabbitani a NUSZ Zrt. felé, amennyiben a korlatozasra van

K6zrem(ikodé a rendszerébe kerilt koteles
szlikség, azt a tovabbitott adatokra vonatkozdan kérheti a
Dijfizetésre Kotelezett,

- adathordozhatdsaghoz valé jog tamogatésa: a szolgéltatasban
lehet6ség van az adatok exportaldsara, amely egyben az
adatok hordozhatésagat is biztositja,

- torléshez vald jog tdmogatdsa: az Utvonaladat torlését a
Bevallasi Kézrem(ikodé a Dijfizetésre Kotelezett utasitasa
alapjan kizarolag akkor végezheti el, ha az nem ellentétes az

Utdijtorvény szerint teljesitend kételezettségekkel,

- hozzaférhetGséghez vald jog tamogatdsa: tekintve, hogy
El6fizet6 minden rogzitett adatot elér a szolgdltatason
keresztil, ezért az érintett szamara a szolgéltatdson keresztiili
lekérdezéssel tud tdjékoztatast adni, hogy milyen adatait
kezeli a szolgdltatasban,

- helyesbitéshez valéd jog tamogatdsa: El6fizet6 barmikor

jogosult a helytelentl felvitt adatot a szolgdltatason keresztiil

adatokat,

helyesbitésére a technoldgia sajatossaga és a rendszer

pontositani, kivéve az Uutvonal amelyek

zartsdga miatt nincs lehet&ség.

3.5. Nyilvantartasi kotelezettség

Bevallasi Kozrem(ik6dd nyilvantartast vezet az altala végzett Adatfeldolgozasi
tevékenységrol.

3.6. Titoktartds

Bevallasi Kozrem(ikodé kotelezi magat arra, hogy az adatfeldolgozasi
tevékenységének jelen Szerz6désben meghatarozott ellatasa sordn
tudomasukra jutd személyes adatokat és minden olyan tovabbi informaciét,
amely a Dijfizetésre Kotelezett adatkezelési illetve Bevalldsi Kézrem(ikod6
adatfeldolgozasi tevékenysége soran tudomdsara jut, bizalmasan kezeli és
azokat kizardlag a jelen Szerz6désben meghatarozott feladatok ellatasa
érdekében hasznalja fel.

4. Az adatfeldolgozési szerz6dés megszlinését kovetSen fennalld

kotelezettségek

Dijfizetésre Kotelezett és Bevallasi Kozrem(ikodé megallapodnak abban, hogy
az adatfeldolgozas megsziintetését kovetSen a Bevallasi Kozrem(ikodé és a
tovabbi feldolgozé anonimizélja az 6sszes olyan adatot, amely nem
anonimizalt médon kerdilt a Bevallasi Kozrem(ikdd automatikus feldolgozé
rendszerébe, és azokat legfeljebb 5 évig még ily médon térolja, majd azt
kovetben véglegesen torli.

E-Toll Services Hungary Kft.



